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Introduccidon

Este manual esta destinado a proporcionar inspiracion, ejemplos y apoyo al mas
alto nivel de equipos estratégicos de toma de decisiones y gestion en
instituciones de educacién superior dispuestos a apoyar el espiritu empresarial
entre sus estudiantes e investigadores.

Contar con un ecosistema de apoyo local o regional con diferentes actores que
tienen diferentes roles en el apoyo al emprendimiento, es dar la oportunidad al
talento de las instituciones de Educacion Superior de transformarse en
impulsores del desarrollo local / regional y maximizar el impacto de las
Instituciones de Educacion Superior en la economia y la sociedad.

Estos ecosistemas de apoyo empresarial son colaboraciones publicas, privadas
0 publico-privadas, regionales o locales de triple hélice centradas en instituciones
de educacion superior, organizaciones de apoyo empresarial, comunidades
empresariales y organizaciones publicas. Todas estas organizaciones estan
coordinando y/o uniendo esfuerzos para apoyar a las spin offs y startups de IES.
El objetivo final es aumentar la tasa de éxito de las empresas recién creadas,
reduciendo los riesgos de fracaso empresarial en etapas tempranas.

La interconexion internacional de ecosistemas locales y regionales también es
un impulsor en la fase de escalado de las spin offs o startups recién creadas, por
lo tanto, un elemento importante en el proyecto SpinTeams, que esta trabajando
localmente o a nivel regional simultaneamente en Austria, Croacia, Italia, Letonia
y en Espafa. La experiencia de los diferentes paises participantes en este
proyecto y la interconexion internacional entre estos ecosistemas de apoyo
empresarial también es un elemento de reflexion en este manual.

El contenido del manual se divide en 5 capitulos con diferentes objetivos:

Capitulo 1: Marco ecosistémico.

Es un andlisis conceptual de qué es un ecosistemay cuales son los desafios que
enfrenta una institucion de Educacion Superior cuando esta dispuesta a ser un
impulsor o un jugador activo en un ecosistema de apoyo empresarial regional o
local.

Capitulo 2: Ecosistemas seleccionados.

Este capitulo describe en detalle tres ecosistemas que fueron seleccionados por
los socios de Spin Teams entre una coleccion de mejores practicas. Los tres
ecosistemas seleccionados fueron elegidos como ejemplos de tres tipos
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diferentes de ecosistemas de apoyo empresarial, todos ellos exitosos, pero
realmente diferentes.

Silicon Valley, como un ecosistema de apoyo empresarial impulsado por la
industria y el sector privado.

Barcelona, como ecosistema de apoyo emprendedor impulsado por los
gobiernos regionales y locales

Graz, como uno de los ejemplos de socios de SpinTeams que construyen un
ecosistema de apoyo empresarial impulsado por la Institucion de Educacion
Superior construyendo alianzas con otros jugadores de triple hélice.

Los tres ecosistemas seleccionados se analizan de acuerdo con sus fortalezas
y debilidades. A través de estos ejemplos, el lector puede tener inspiracion y
elementos que se pueden adaptar de un ecosistema emprendedor a otro
ecosistema de apoyo.

Capitulo 3 Definicidon de KPIs del ecosistema.

El tercer capitulo esta destinado a proporcionar herramientas para una mejor
comprension y medicidon del desempefio y el impacto de los ecosistemas.

¢, Como es de bueno un ecosistema? ¢ Cuales son sus puntos fuertes? ¢ Cuales
son las areas de mejora? Los KPI estan dando un tablero para la medicién
objetiva de un ecosistema existente y su progreso o evolucion.

Capitulo 4: Organizacion vy financiacion de los enfoques basados en los
ecosistemas

Este cuarto capitulo tiene como objetivo explicar diferentes enfoques y modelos
para crear un ecosistema emprendedor sostenible.

También proporciona informacion sobre las complejidades de construir y nutrir
ecosistemas empresariales y el importante papel desempefiado por las
instituciones de educacién superior y otras partes interesadas en su desarrollo.

El andlisis de los diferentes grados de participacion de los actores del ecosistema
y también las diferentes formas de financiar y proporcionar sostenibilidad a los
ecosistemas, también esta dando al lector diferentes ideas que son necesarias
para desarrollar una estrategia de apoyo empresarial para las instituciones de
educacion superior.

Capitulo 5: Orientacién para el desarrollo de los ecosistemas

El dltimo capitulo es una brujula para el nuevo viaje de un lider de una Institucion
de Educacion Superior (IES) dispuesto a iniciar o mejorar el apoyo empresarial
para sus estudiantes e investigadores. Incluye elementos importantes que deben

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser considerados responsabfes de ellos.



e W Co-funded by the [N
rr Erasmus+ Programme * *
¢ I eams GF Cambra de Terrassa of the European Union *xk

tenerse en cuenta y las fases de una guia paso a paso para entrar en accion.

Este manual esta concebido como una herramienta para adquirir conocimientos,
ejemplos y proporcionar los elementos para la reflexion, la planificacion
estratégica y para la gestion del cambio en la institucion de Educacion Superior
dispuesta a crear un nuevo ecosistema de apoyo empresarial o unirse a uno
existente.

El manual pretende ser una herramienta para los rectores, vicerrectores,
decanos y vicedecanos, asi como para sus equipos. Esperamos que sea una
herramienta Util de consejos y reflexion para las instituciones de educacion
superior.

Capitulo 1: Marco ecosistémico

La creaciobn de un ecosistema emprendedor es crucial para el desarrollo
econdémico y la innovacion en cualquier region o sector. Sin embargo, la
definicibn y comprension del término "ecosistema emprendedor” puede variar

dependiendo del contexto y las perspectivas de los actores involucrados.

En este capitulo, exploraremos diferentes definiciones de ecosistemas
empresariales y presentaremos el modelo de Daniel Isenberg, que ha sido
ampliamente utilizado en circulos académicos y empresariales para describir los
componentes y relaciones de un ecosistema emprendedor. También
discutiremos el papel de las IES en el ecosistema emprendedor y como se

relacionan con él.

Objetivos del capitulo:

1. Comprender las diferentes definiciones de ecosistemas emprendedores.

2. Explorar el modelo de Daniel Isenberg y sus componentes clave para
comprender la dinamica de un ecosistema emprendedor.

3. Analizar el papel fundamental de las IES en el ecosistema emprendedor
y su relacién con otros actores.

4. Identificar las ventajas y desafios que enfrentan las IES para fomentar el

espiritu empresarial dentro de su entorno.
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5. Destacar las contribuciones especificas de las IES al ecosistema

empresarial, como la educacion empresarial, el acceso a la financiacion,
la transferencia de tecnologia, las oportunidades de creacion de redes y
el establecimiento de incubadoras y aceleradoras.

6. Examinar como las IES pueden superar los desafios y maximizar su

impacto en el ecosistema empresarial.

Al final de este capitulo, los lectores tendran una comprension integral de los
ecosistemas empresariales, el modelo de Daniel Isenberg, el papel de las IES y
los desafios que enfrentan para fomentar el espiritu empresarial. Esto les
permitira apreciar la importancia de las IES como catalizadores para la
innovacion y el crecimiento econémico en el ecosistema empresarial, asi como
identificar oportunidades para fortalecer su contribucion y colaboracion con otros

actores clave.

Definicion de un ecosistema emprendedor

Hay muchas definiciones de lo que constituye un ecosistema emprendedor.
Algunos lo ven como una red de actores, incluidos empresarios, inversores,
agencias gubernamentales, instituciones de educacion superior 'y
organizaciones de apoyo, que interactian y colaboran para crear un entorno de
apoyo para las nuevas empresas y la innovacion. Otros lo ven como una
coleccion de recursos, incluyendo financiamiento, talento, infraestructura y
politicas, que contribuyen al desarrollo y crecimiento de nuevas empresas y

emprendimientos.

Para proporcionar una comprensiéon mas completa del concepto de ecosistema

emprendedor, hemos compilado una lista de definiciones de diferentes fuentes:

1. "Un ecosistema empresarial es un entorno social y econémico en el que
las empresas pueden prosperar y crecer, y donde los empresarios pueden
crear nuevos negocios y llevar a cabo actividades comerciales de manera
efectiva” (UNCTAD, 2016).

2. "Un ecosistema empresarial es un marco de colaboracion y apoyo que

conecta a los emprendedores con los recursos, el conocimiento y la
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3. experiencia necesarios para tener éxito en la creacion de empresas"
(OCDE, 2016).
4. "Un ecosistema empresarial es una red de recursos, actores y relaciones

que se interconectan para apoyar el surgimiento y crecimiento de
empresas innovadoras y escalables" (Startup Genome, 2020).

5. "Un ecosistema empresarial es un conjunto de actores y recursos que se
unen para apoyar el emprendimiento, la innovacion y el crecimiento

empresarial en una regién o sector" (Comisién Europea, 2020).

Después de revisar las definiciones de lo que constituye un ecosistema
emprendedor por parte de varios autores e instituciones importantes, ahora
profundizaremos en nuestro modelo elegido para esta seccion: el modelo de
Isenberg.

Modelo de Isenberg

Basado en el Modelo Isenberg (2011), un ecosistema emprendedor esta
compuesto por diferentes componentes que interactian para facilitar la creacién
y crecimiento de nuevos negocios. Estos componentes son la politica, los

mercados, el capital humano, las finanzas, los apoyos y la cultura.

Figura 1. Factores de EE mencionados mas a menudo en la literatura.
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1. Politica: se refiere al papel del gobierno y el liderazgo en la configuracion
del ecosistema. Esto implica crear un entorno favorable al espiritu
empresarial a través de politicas y regulaciones que fomenten la
innovacion y la asuncion de riesgos. También incluye la promocién de
colaboraciones entre la academia y la industria, asi como la creacion de
programas de apoyo e incentivos para los emprendedores.

2. Mercados: representan los primeros clientes y mercados que
proporcionan la validacion necesaria para una startup. Es importante
identificar el mercado objetivo y comprender las necesidades del cliente
para desarrollar un modelo de negocio exitoso. También implica
establecer relaciones con proveedores y socios para facilitar la cadena de
suministro.

3. Capital humano: abarca la reserva de talento disponible de las
instituciones laborales y educativas en el ecosistema. Esto implica crear
un entorno que fomente el desarrollo y la retencion del talento a través de
programas de educacion y capacitacion. También incluye promover la
diversidad y la inclusibn para garantizar un conjunto diverso de

habilidades y perspectivas.
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4. Finanzas: se refiere a la disponibilidad de capital financiero para financiar

nuevas empresas. Esto incluye inversionistas angeles, capitalistas de
riesgo y otras fuentes de financiamiento. También implica crear un
entorno que fomente el acceso al capital a través del crowdfunding, el
financiamiento gubernamental y otras iniciativas.

5. Apoyos: son las infraestructuras, profesiones de apoyo e instituciones no
gubernamentales que brindan servicios y apoyo a los empresarios. Estos
incluyen incubadoras, aceleradoras y espacios de trabajo conjunto que
ofrecen recursos como tutoria, oportunidades de creacion de redes y
acceso a financiamiento.

6. Cultura: abarca historias de éxito y normas sociales que dan forma al
ecosistema. Esto incluye celebrar a los empresarios exitosos y crear una
cultura que fomente la toma de riesgos y la innovacion. También implica
promover una imagen positiva del espiritu empresarial en los medios de

comunicacioén y en la sociedad en general.

En resumen, el Modelo Isenberg proporciona un marco para comprender los
componentes clave de un ecosistema empresarial y coOmo interactian para
apoyar la creaciéon y el crecimiento de nuevos negocios. Al fomentar estos
componentes, los responsables politicos, los inversores y los empresarios
pueden crear un ecosistema vibrante y sostenible que apoye el espiritu

empresarial y la innovacion.

El papel de las IES en el ecosistema emprendedor

Las IES son un actor clave en el ecosistema empresarial, ya que tienen el talento,
la innovacion y el potencial para crear, fomentar y apoyar el espiritu empresarial.
Como centros de conocimiento, proporcionan un entorno propicio para la
creacion de nuevas ideas e innovaciones que pueden conducir a nuevos
negocios y crecimiento econdémico. Ademas, las IES tienen acceso a una amplia
gama de recursos, como instalaciones de investigacion, oficinas de transferencia
de tecnologia y redes de expertos, que pueden ayudar a los empresarios a

transformar sus ideas en empresas exitosas. Cabe mencionar especialmente las
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oficinas de transferencia de tecnologia, que son un componente clave de la

infraestructura de apoyo empresarial de las instituciones de educacion superior.
Son responsables de gestionar y licenciar la propiedad intelectual (P1) de las IES
a terceras empresas, nuevas empresas o inversores, asi como de proporcionar
orientacion y apoyo a profesores y estudiantes interesados en comercializar su

investigacion.

Varios actores participan en la promocion del espiritu empresarial dentro de las

instituciones de educacién superior. Estos incluyen:

1. Personal académico: puede proporcionar valiosos conocimientos y
experiencia en diversos campos, que pueden traducirse en oportunidades
comerciales.

2. Estudiantes: son un componente critico del ecosistema emprendedor
dentro de las IES, ya que representan una fuente de talento, ideas frescas
e innovacion.

3. Ex alumnos: también pueden desempefiar un papel importante en la
promocién del espiritu empresarial dentro de las IES al proporcionar
tutoria, financiacion y oportunidades de creacion de redes.

4. Personal de apoyo: los asesores empresariales y los profesionales de
transferencia de tecnologia pueden ayudar en la creacion de empresas

derivadas y la comercializacion de la investigacion de las IES.

La colaboracion y la coordinacion entre estos diferentes actores son cruciales
para fomentar el espiritu empresarial dentro de las IES y crear un ecosistema
empresarial vibrante.

Las IES ofrecen varios recursos que ayudan al ecosistema emprendedor. Los

principales se discuten a continuacion:

1. Capacitacion empresarial: Las IES pueden proporcionar programas y
cursos de capacitacion especializados en emprendimiento, innovacion y
gestion empresarial que pueden ayudar a los empresarios a adquirir las
habilidades y el conocimiento que necesitan para prosperar.

2. Acceso a la financiacion: Las IES pueden proporcionar acceso a la

financiacion a través de diversos canales, como subvenciones,
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3. financiacion inicial y capital de riesgo. A menudo han establecido
relaciones con inversores y organizaciones de financiacidon que pueden
beneficiar a los empresarios.

4. Propiedad intelectual: Las IES son a menudo el hogar de
investigaciones y descubrimientos innovadores, que pueden conducir al
desarrollo de nuevas tecnologias y productos. Como tales, las IES pueden
ser una valiosa fuente de propiedad intelectual, que puede ser licenciada
0 escindida en nuevas empresas.

5. Oportunidades de networking: Las IES proporcionan un entorno rico
para la creaciéon de redes, conectando a los empresarios con profesores,
investigadores, expertos de la industria y otros empresarios. Las IES
también organizan eventos, como conferencias y concursos de
lanzamiento, que ofrecen oportunidades para que los empresarios
muestren sus ideas y se conecten con posibles socios e inversores.

6. Incubadoras y aceleradoras: Muchas IES han establecido incubadoras
y aceleradoras que proporcionan recursos y apoyo a los empresarios.
Estos programas ofrecen una gama de servicios, como tutoria, coaching,
creacion de redes y acceso a recursos y financiamiento.

7. grupo de talentos: Las IES atraen a una amplia gama de talentos,
incluidos estudiantes, profesores e investigadores, que pueden contribuir
al desarrollo y crecimiento de nuevas empresas. Estas personas aportan
una variedad de habilidades, experiencias y perspectivas que pueden
ayudar a los empresarios a superar los desafios e identificar nuevas

oportunidades.

Si bien muchas IES tienen muchas fortalezas cuando se trata de promover el

espiritu empresarial, también enfrentan varios desafios e inconvenientes. Estos

son:

1. Cultura académica: tiende a priorizar la investigacion y la publicacion
sobre el espiritu empresarial y la comercializacion, lo que puede crear una

division entre la academia y las comunidades empresariales.
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2. Limitaciones burocraticas: Las IES pueden carecer de la flexibilidad y

agilidad necesarias en el entorno empresarial dindmico y rapidamente
cambiante debido a las estrictas regulaciones y procedimientos
burocraticos.

3. Limitaciones de recursos: Acceso limitado a fondos y recursos, que
pueden ser necesarios para ampliar un negocio.

4. Experiencia docente: Falta de perspicacia comercial entre el personal y
la facultad de las IES, lo que puede resultar en una falta de apoyo y
orientacion para los estudiantes empresarios.

5. Retencion de talento/propiedad intelectual: Dificultad para retener el
talento y la propiedad intelectual, ya que los estudiantes y profesores
pueden optar por iniciar sus propias empresas o vender su propiedad
intelectual a inversores externos.

6. Exposicidon practica: Exposicion limitada a los aspectos practicos de la
gestién de un negocio, ya que la formacién académica puede centrarse
mas en la teoria que en las habilidades practicas necesarias para tener

éxito en el mundo de los negocios.

En conclusién, las IES son contribuyentes esenciales al ecosistema
empresarial, ofreciendo recursos valiosos, experiencia y un grupo de talentos
diversos. Sin embargo, deben abordar desafios como la cultura académica,
las limitaciones burocraticas y las limitaciones de recursos para apoyar mejor
a los estudiantes empresarios.

Las IES tienen un papel importante que desempeiar en el ecosistema
empresarial, pero deben abordar activamente los desafios para maximizar su

impacto y apoyar el crecimiento de empresas exitosas.
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Puntos clave

Funcion de las instituciones de educacion superior:

Las IES sirven como centros de conocimiento, proporcionando recursos y

fomentando tanto la innovacion como el espiritu empresarial.
Colaboracién y coordinacion:

La colaboracion efectiva entre las diferentes partes interesadas con las IES
es crucial para cultivar el espiritu empresarial y crear un ecosistema

préspero.
Ventajas y desafios:

Las IES ofrecen recursos como capacitacion empresarial, acceso a
financiamiento y oportunidades de creacion de redes. Sin embargo,
también se enfrentan a desafios como la cultura académica, las
limitaciones burocraticas, las limitaciones de recursos, el talento y la

retencion de la PI, y la exposicién practica limitada.
Abordar las limitaciones:

Las instituciones de educacion superior deben centrarse en superar los
desafios fomentando una cultura mas emprendedora, racionalizando los
procesos burocraticos y mejorando el apoyo a los estudiantes
emprendedores fomentando la cooperacion o integrandose mejor en los

ecosistemas de apoyo empresarial existentes.

Promocié de emprendimientos exitosos:
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Al abordar estos desafios, uniendo esfuerzos con otras partes interesadas,

las IES pueden brindar un mejor apoyo y contribuir a la creacion de

empresas empresariales exitosas.

Capitulo 2: Ecosistemas seleccionados

En este capitulo, exploraremos ecosistemas exitosos y analizaremos por qué
ciertas regiones, como Silicon Valley, Barcelona y Graz, se han convertido en
referentes mundiales en términos de emprendimiento e innovacion. Estos
ecosistemas han demostrado capacidades excepcionales para impulsar la
creacion de nuevas empresas, fomentar la colaboracion entre diferentes partes

interesadas y promover la adopcion de tecnologias disruptivas.

Silicon Valley se caracteriza por estar impulsado principalmente por el sector
privado, con una fuerte presencia de empresas tecnoldgicas lideres e inversores
de capital riesgo. Barcelona, por otro lado, se caracteriza por un enfoque mas
publico de su ecosistema, con la participacion activa de las instituciones
gubernamentales y programas de apoyo que fomentan el emprendimiento. En
cuanto a Graz, es un sistema hibrido que combina elementos de los sectores
publico y privado, con una estrecha colaboracion entre las IES y la comunidad

empresarial local.

Dos de los tres ecosistemas elegidos para esta seccion se recopilan de los
socios del proyecto SpinTeams y han sido seleccionados de los socios del
proyecto por tener caracteristicas muy interesantes y distintivas, que se

encontraran a continuacion.
Los ecosistemas son:

1. Silicon Valley: Silicon Valley, ubicado en California, Estados Unidos, ha
sido ampliamente reconocido como uno de los ecosistemas mas exitosos
del mundo. Esta region se ha convertido en el epicentro de la industria
tecnoldgica, atrayendo a empresarios, inversores y talento de todo el
mundo. Silicon Valley se destaca por su enfoque en la innovacion, la

cultura empresarial de asumir riesgos y la estrecha interacciéon entre
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2. startups, IES de renombre y las principales empresas tecnolégicas.

Ademas, cuenta con una amplia red de inversores de capital de riesgo y
una sOlida infraestructura de apoyo que incluye incubadoras,
aceleradoras y eventos de networking.

1. Barcelona: Barcelona, Espafia, se ha convertido en un ecosistema
préspero para el emprendimiento y la innovacion. La ciudad ha destacado
en areas como la tecnologia, la movilidad inteligente y el disefio.
Barcelona se beneficia de su ubicacion geografica, atractivo turistico y rica
historia cultural. Ademas, cuenta con una destacada presencia de IES e
instituciones de investigacion que fomentan la transferencia de
conocimiento y la colaboracion con el sector empresarial. El ecosistema
de Barcelona se caracteriza por su enfoque de triple hélice, con un fuerte
apoyo e inversion del gobierno regional y local. También se centra en la
sostenibilidad, la creatividad y la colaboracion entre nuevas empresas y
corporaciones establecidas.

2. Graz: Graz, en Austria, es otro ejemplo de un ecosistema exitoso que ha
experimentado un crecimiento significativo en los campos de la tecnologia
y la innovacion. La ciudad ha destacado en sectores como la movilidad
eléctrica, la industria 4.0 y la bioeconomia. Graz se beneficia de su
estrecha colaboracion entre las IES, los centros de investigacion y las
empresas. El ecosistema se caracteriza por su enfoque en la excelencia
académica, la transferencia de tecnologia y la creacion de redes. Ademas,
el gobierno local ha implementado politicas favorables al emprendimiento
y ha establecido programas de apoyo para fomentar el desarrollo de

nuevas empresas.

Estos ecosistemas han sido elegidos como ejemplos destacados debido a su
historial probado de éxito en la creacién de un entorno favorable para el espiritu
empresarial y la innovacion. Han logrado atraer y retener talento altamente
calificado, fomentar la colaboracion y la interaccion entre los diferentes actores

del ecosistema y desarrollar infraestructuras de apoyo sélidas. Ademas, estos
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ecosistemas han demostrado una capacidad de adaptacién a los cambios

tecnoldgicos y econdmicos y han mantenido un espiritu constante de innovacion.

Al analizar estos ecosistemas exitosos, podemos extraer lecciones valiosas y
obtener ideas inspiradoras para el desarrollo de otros ecosistemas y la

promocioén del espiritu emprendedor en diferentes regiones del mundo.

Ecosistema de Silicon Valley

Pais/Region/Ciudad: Valle de Santa Clara, California USA

Informacion sobre el ecosistema

Silicon Valley es un centro global de innovacion tecnolégica ubicado en el Valle
de Santa Clara en el Area de la Bahia de San Francisco en California. Lleva el
nombre del periodista Don Hoefler, quien en un articulo de 1971 de la revista
Electronics describié el nuevo dominio de la region en el negocio de los

semiconductores, para el cual el silicio es un ingrediente abundante.

La historia de Silicon Valley comienza con la fundacién de Stanford HEI en 1891,
cuando Leland Stanford, un empresario lider del siglo 19 que hizo su fortuna en
ferrocarriles, compro una finca de 8,000 acres en el Valle de Santa Clara en la

gue construyo las IES.

La fiebre del oro en California a mediados de 1800 contribuy6 a la afluencia de
empresarios y capital, lo que llevé a un flujo constante de ideas de todo el mundo,
y Stanford las IES aprovecho las circunstancias y ya a mediados de la década
de 1900 se convirtié en un vinculo significativo para la innovacion y el espiritu

empresarial en la region.

En las décadas de 1930 y 1940, la escuela de ingenieria de Stanford se hizo
conocida por su colaboracion con industrias cercanas, preparando el escenario
para futuras asociaciones entre la academiay el sector privado. En el periodo de
la Segunda Guerra Mundial, las empresas de la regién se centraron en las

tecnologias electronicas y aeroespaciales, lo que permitié una afluencia de
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contratos gubernamentales y la presencia de ingenieros y cientificos cualificados

gue contribuyeron significativamente al desarrollo del sector tecnolégico en esa
area. Durante las décadas siguientes, contribuy6 al desarrollo del modelo de
Silicon Valley, el establecimiento del Shockley Semiconductor Laboratory en
Mountain View (1956), luego el establecimiento de Fairchild Semiconductor
(1957) cuando los ingenieros jefes dejaron Shockley, el desarrollo de la industria
de capital de riesgo (1960), la implementacion del concepto de transferencia de
tecnologia por Stanford IES (1970), el surgimiento de computadoras personales
y compafilas como Apple (1970), 1980) cuando las compafias de PC
consolidaron ain mas la reputacion de la regiobn como un centro para la

innovacion tecnologica.

El establecimiento mencionado y el éxito logrado de Fairchild Semiconductors
tuvieron un profundo impacto en el area circundante. La fundacién de numerosas
nuevas empresas en la industria de semiconductores por parte de sus ingenieros
y gerentes alimentd el fenbmeno de muchas personas talentosas que
comenzaron sus propias empresas. De hecho, solo en 1980, se fundaron mas
de cincuenta nuevas compafias en Silicon Valley. Es el legado del espiritu
emprendedor y la proliferacién de startups lo que dio forma a Silicon Valley en lo

gue se conoce hoy.

Hoy Silicon Valley tiene un ecosistema empresarial en el que tanto las grandes
empresas como las nuevas empresas existen simbidticamente, las grandes
empresas proporcionan mercados para las ofertas de las startups, una fuente de
capital humano y, a menudo, experiencia, junto con nuevas empresas que hacen
gue el ecosistema sea viable. Algunas startups eventualmente crecen para
convertirse en grandes empresas, generando nuevas empresas a medida que

los empleados se van a la startup, alimentando un circulo virtuoso.

Las caracteristicas clave del ecosistema de Silicon Valley son (Kenji E.

Kushida):
1. El doble ecosistema de grandes empresas y startups
2. Altos rendimientos financieros para emprendedores exitosos y empleados

tempranos de startups
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3. Recursos humanos globales de alto nivel para todas las etapas de las
startups
4. Infraestructura empresarial (bufetes de abogados, firmas de contabilidad,

mentores, etc.)
e Venture capital — Mercado mas competitivo
e Globally top-class HEIs (Stanford, UC Berkeley, UCSF)
e Grupos de recursos humanos anclados alrededor de la parte superior de
las IES
1. Amplio papel del gobierno en la configuracion de las trayectorias
tecnoldgicas y la ciencia basica
2. En industrias altamente competitivas, el equilibrio entre la "innovacion

abierta" y la proteccion secreta

3. Equilibrio entre la "innovacion abierta" y la proteccién de la propiedad
intelectual
4. "Bomba tecnoldgica” de los mejores recursos humanos de todo el mundo

Alta movilidad laboral en todos los niveles de gestién y talento
Cultura de aceptacion de fracasos (evaluacién y monitoreo efectivos)

Lista de partes interesadas incluidas en el ecosistema

La gama de partes interesadas que reconocen su contribucién e interés en el

ecosistema es amplia:

Startups, es decir, empresas emergentes y emprendedoras que aportan
innovaciones, nuevas tecnologias e ideas disruptivas al mercado. La mayoria
de las veces, buscan financiamiento, tutoria y asociaciones para desarrollar

Su negocio.

Empresas de capital riesgo que proporcionan apoyo financiero e inversion

a nuevas empresas a cambio de capital o capital.

Empresas de tecnologia establecidas como Apple, Google, Facebook y

otras que contribuyen al ecosistema a través de la investigacion y el
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desarrollo, creacion de empleo, innovacion y, a menudo, apoyo a nuevas

empresas a través de diversos programas, como incubadoras y aceleradoras.

Las IES e instituciones de investigacion como Stanford IES, las IES de
California, Berkeley y otras organizaciones de investigacion en la region
desempefian un papel clave en la creacion de conocimiento, la realizacion de
investigaciones y el fomento de la innovacion. Proporcionan un grupo de
talentos, colaboran con socios de la industria y ofrecen programas de

transferencia de tecnologia.

Los inversores angeles son individuos que proporcionan financiacion y
tutoria en etapas iniciales a las nuevas empresas. A menudo tienen
experiencia y conocimientos en industrias especificas y desempefian un

papel importante en el fomento y apoyo de empresas en etapa inicial.

Las incubadoras y aceleradoras brindan apoyo, tutoria, recursos y
oportunidades de networking a las startups. Ayudan a los emprendedores a
mejorar sus ideas, desarrollar estrategias comerciales y acelerar su

crecimiento.

Los organismos gubernamentales y reguladores contribuyen al
ecosistema creando un entorno empresarial favorable, proporcionando
subvenciones, incentivos y fomentando politicas que fomenten el espiritu

empresarial, la innovacién y la inversion.

Los proveedores de servicios como bufetes de abogados, firmas de
contabilidad, agencias de marketing y firmas de consultoria ofrecen servicios

especializados a nuevas empresas y empresas de tecnologia.

Los grupos y organizaciones como asociaciones industriales, foros en
linea y grupos de reuniones facilitan las conexiones, la colaboracion y el
intercambio de conocimientos entre las partes interesadas. Proporcionan
plataformas para que empresarios, inversores y expertos de la industria se

conecten e intercambien ideas.
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How Silicon Valley works
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(c) Olivier Ezratty, hitp.//www.oezratty.net

Fuente: https://www.oezratty.net/wordpress/2007/back-from-the-silicon-valley-1/

Las IES en Silicon Valley como importantes impulsores del
emprendimiento

Las IES son quizas los actores/instituciones identificados con mayor frecuencia
en los ecosistemas empresariales después de los propios empresarios, y un gran
subconjunto de investigaciones se centra en las IES como centros de dichos

ecosistemas (Malecki J.E.).

Las IES contribuyen significativamente al crecimiento y éxito del ecosistema de
Silicon Valley a través de sus esfuerzos de investigacion, iniciativas de
transferencia de tecnologia, educaciéon empresarial, colaboracién en la industria

y oportunidades de redes de ecosistemas.

1. Las IES en Silicon Valley, como las IES de Stanford y las IES de
California, Berkeley, son conocidas por sus capacidades de
investigacion e innovacion. Realizan investigaciones de vanguardia en

una variedad de campos creando nuevos conocimientos, avanzando en
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la comprension cientifica y conducen a avances tecnologicos que

impulsan la innovacion en la region.

2. Las IES facilitan la transferencia de tecnologia y conocimientos del
entorno académico al ambito comercial. A través de las oficinas de
transferencia de tecnologia y los acuerdos de licencia, las instituciones de
educacion superior facilitan la comercializacion de resultados de
investigacion e invenciones que ayudan significativamente a crear
empresas derivadas, nuevas empresas y asociaciones industriales que
contribuyen al desarrollo de nuevos productos, servicios y tecnologias en
Silicon Valley.

3. Las IES de la region ofrecen educacién empresarial y programas de
apoyo que fomentan una mentalidad emprendedora entre los
estudiantes que ofrecen cursos, talleres y oportunidades de tutoria que
ayudan a los estudiantes a desarrollar las habilidades, el conocimiento y
la mentalidad necesarios para iniciar y administrar su propio negocio.

4. Las IES colaboran activamente con socios de la industria, incluidas
empresas de tecnologia, nuevas empresas y empresas establecidas que
pueden tomar la forma de asociaciones de investigacion, proyectos
conjuntos, investigacién patrocinada y centros patrocinados por la
industria.

5. Las IES sirven como conductos de talento, suministrando un ecosistema
de graduados cualificados, que estan bien equipados para contribuir a la
industria de la tecnologia.

6. Las IES proporcionan una plataforma para la creacion de redes y la
colaboracién entre estudiantes, profesores, exalumnos vy
profesionales de la industria, como eventos, conferencias y
seminarios organizados por las IES.

7. Las IES proporcionan instalaciones de investigacion de vanguardia,
laboratorios y equipos especializados que apoyan la innovacion y la
experimentacion. Las startups y las empresas de tecnologia pueden
beneficiarse del acceso a estos recursos, que de otro modo podrian ser

costosos o dificiles de obtener por si solos.
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Gobernanza del ecosistema de Silicon Valley

El ecosistema de Silicon Valley no tiene un modelo de gestion formal en el
sentido tradicional, se puede describir como un modelo de gestion que combina
elementos de autogestion, dinamicas impulsadas por el mercado y cooperacion
entre las partes interesadas. Es un sistema descentralizado y organico que opera
sobre los principios de emprendimiento, innovacion y cooperacion. En lugar de
un enfoque de gestion de arriba hacia abajo, este ecosistema se basa en las

interacciones e interdependencias de sus diversas partes interesadas.

Aungue no existe un 6rgano de gobierno formal, el ecosistema funciona sobre la
base de valores, normas y principios compartidos. La ausencia de un 6rgano de
gobierno central permite flexibilidad, creatividad y una rapida toma de decisiones,

lo cual es crucial para fomentar la innovacion y el espiritu empresarial.

Las caracteristicas del sistema son la toma de decisiones descentralizada, la
cultura empresarial, la apertura y la cooperacion, las fuerzas del mercado, las
redes informales y las comunidades, asi como el aprendizaje continuo y la

adaptacion.

Fortalezas y debilidades del ecosistema de Silicon Valley

FORTALEZAS DEBILIDADES

Acceso a diversas La mayoria de las fuentes de

fuentes de financiacion financiacion privadas pueden

FINANCIACION (concentracion del limitar la diversidad e impedir
capital de inversion la exploracion de campos
privada) emergentes
Adaptacion continua Desafios para mantener un

SOSTENIBILIDAD exitosa a la dindmica equilibrio entre la innovacion

cambiante del mercado, |y las practicas responsables,
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Progreso tecnoldgico y la competencia leal y

tendencias globales abordar las consideraciones
éticas

Relne a una Tendencias potenciales hacia

concentracion de el pensamiento grupal y la
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Barcelona
Pais/Region/Ciudad: Barcelona - Catalufia — Espafa

Informacion sobre el ecosistema

Segun el analisis de las cifras de 2022 del Barcelona & Catalonia Startup Hub,
Cataluiia acoge hoy 2.022 startups, la cifra més alta registrada y un 6,3% mas
que el aflo anterior.

El Barcelona & Catalonia Startup Hub es un directorio completo que identifica

a cada startup con informacion relevante sobre su actividad, etapa de
financiacion y modelo de negocio.

El nimero de startups catalanas ha crecido sin parar en los Ultimos afos y casi
se ha duplicado desde que se analizé el ecosistema por primera vez en 2016.
De hecho, el 59% de las startups catalanas se han creado en los ultimos cinco
anos. Desde una perspectiva internacional, Barcelona se ha consolidado como
el 5° mejor ecosistema de la UE para crear una startup, solo por detras de Paris,
Berlin, Estocolmo y Amsterdam.

En 2022, Barcelona es:

1. 5° mejor ecosistema de la UE para montar una startup
2. 2° centro favorito de fundadores de la UE para crear una startup
3. 2° centro de la UE con el mayor nimero de fundadores de startups entre

los antiguos alumnos de las IES locales

4. 5° hub en la UE en términos de rondas de financiacion recaudadas para
startups en capital riesgo

5. 6° hub de la UE en términos de financiacion recaudada para startups en
capital riesgo
4° ecosistema de la UE en numero de scaleups

7. 7° centro de startups de la UE en futuros unicornios

8. 7 unicornios establecidos en Barcelona

Los principales sectores son healthtech, servicios empresariales, ITC/mobile y

los sectores alimentario representan el 41% de las startups:

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser considerados responsabfes de ellos.
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Sectoral distribution of startups (sector TOP 10, %)

Heaithtech |, .5
Business Services & Software || G 12.4%
icT & Mobile |GG c.%
Food | 5<%
Financing _ 5.0%
Traveltech & Leisure || G0 42%
Green & Energytech |G 252

E-commerce & Marketplaces _ 4.4%

Digital Content & Media || ] 3-9%
Edtech | 38%

Fuente: Barcelona & Catalonia Startup Hub, 2022, ACCIO.
En esta fuente, puedes encontrar muchos otros datos relevantes sobre el
ecosistema emprendedor de Barcelona.

En cuanto a las IES, en Catalufia hay doce IES publicas y privadas. Y estos son:

Barcelona

IES Barcelona (UB)

IES Auténoma de Barcelona (UAB)
IES Politécnica de Catalufia (UPC)

IES Pompeu Fabra (UPF)

IES abierta de Cataluiia (UOC)

Ramon LIull IES (URL)

Internacional de IES de Catalufia (UIC)
Abat Oliba IES (UAO-CEU)

© N o g b~ Wb

Otras ciudades

1. IES Lleida (UdL)
2. IES Girona (UdG)
3. IES Rovira i Virgili (URV)

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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e Vic IES - Central HEI of Catalonia (Uvic)

Finalmente, como ya se menciond, Barcelona es el segundo centro de la UE con
el mayor numero de fundadores de start-ups entre los graduados de las IES
locales. Esto convierte a Barcelona en uno de los centros mas cosmopolitas.

También destaca el fuerte ecosistema de EIS que existe en Barcelona.

Lista de partes interesadas incluidas en el ecosistema

En Barcelona hay un gran namero de actores en el ecosistema de apoyo
emprendedor. La mayoria de ellos se pueden encontrar en las fuentes
mencionadas anteriormente y en la lista de fuentes. Es dificil clasificar el tipo de
actores porque hay diferentes tipos y funciones en cada uno de ellos.

Finalmente, los grupos de interés que consideramos mas importantes en el
ecosistema emprendedor de IES son: Camaras de Comercio, Escuelas de
negocios, Organizaciones de apoyo empresarial, Mentores, Incubadoras,
Aceleradoras, Coworking, Inversores, Business Angels, Capital riesgo, Bancos,
Agencias gubernamentales, Administracion publica y agencias publicas de
apoyo a startups.
Esta gran variedad de partes interesadas crea un ecosistema muy rico donde
todas las partes interesadas interactian con otras partes interesadas en el
ecosistema en el marco de numerosas iniciativas, programas y proyectos, muy
a menudo apoyados con fondos publicos como parte de la implementacion de
politicas. Muchos de los fondos publicos tienen su origen en las politicas y
financiacion de la UE (Fondo Social Europeo, RIS3, FEDER, Erasmus+, etc.),
mientras que otros provienen de Administraciones Publicas o del propio
Ayuntamiento de Barcelona.
La interaccion de estas partes interesadas es una consecuencia de iniciativas
provenientes de dos o mas partes interesadas, o un grupo mas grande de partes
interesadas que cooperan juntas en un enfoque particular:

1. Sector o tecnologia: Logistica, Industrias Creativas, etc. o

Healthtech, Edtech, blockchain, etc.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
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2. Actividades en el marco de redes regionales, nacionales o
internacionales: redes de universidades, red europea de empresas,
Erasmus para jévenes emprendedores, etc.
3. Alianzas publicas y privadas con Céamaras de Comercio,
Ayuntamientos, Agencias de Desarrollo, Clusters, etc.
1. Programas corporativos y aceleradoras como Wayra (Telefonica).
2. Eventos internacionales de negocios celebrados en Barcelona:
Mobile World Congress, YFN, Smart City, etc.
En el Graph belo se puede ver la gran variedad de stakeholders que no solo
pertenecen al ecosistema de apoyo a startups de Barcelona.
1. Programas corporativos y aceleradoras como Wayra (Telefonica).
2. Eventos internacionales de negocios celebrados en Barcelona:
Mobile World Congress, YFN, Smart City, etc.
En el Graph belo se puede ver la gran variedad de stakeholders que no solo

pertenecen al ecosistema de apoyo a startups de Barcelona.
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Fuente: Connect to a leading innovation ecosystem. Barcelona International
Welcome

A continuacion se puede encontrar una lista de algunas iniciativas y programas
con diferentes enfoques en el apoyo al emprendimiento que ilustran diferentes
formas en que interactlan las partes interesadas de Barcelona, con un enfoque
particular en la participacion de las IES.

Colaboracion industrial

Las IES tienen varios objetivos, uno de los cuales es muy importante: garantizar
que los resultados de la investigacion lleguen al mercado para tener un impacto
positivo en el bienestar de la sociedad. Estos son algunos ejemplos de proyectos

gue reunen el ecosistema emprendedor y las IES:

o Barcelona DeepTech Node: Alianza entre Barcelona Activa (Agencia de

Desarrollo Economico del Ayuntamiento de Barcelona) e IES: UB, UAB,
UPC, UPF y UOC. Apoyan a las start-ups y spin-offs de tecnologia
profunda facilitando su acceso al mercado. La misidbn es posicionar
Barcelona como una ciudad de referencia en el ambito del
emprendimiento cientifico y tecnolégico. Ofrecer servicios a start-ups y
spin-offs vinculadas a materiales avanzados, inteligencia artificial,
blockchain, robdtica, fotdnica, electronica, computacion cudntica,

biotecnologia y tecnologias espaciales con el objetivo de:

o Facilitar el acceso a la financiacion

o Acortamiento del tiempo de comercializacion

o Complementando equipos emprendedores con perfiles de negocio
o Crear puntos de encuentro para que el ecosistema identifique

oportunidades de negocio.

° XEU (Xarxa d'Emprenedoria Universitaria): Se ha creado la Red de

Emprendimiento de IES (alianza entre IES catalanas) para poner en
marcha, de forma coordinada, acciones de fomento del emprendimiento y
contribuir a la identificacion del talento emprendedor y a la creacion de
vocaciones emprendedoras dentro de la comunidad de IES.

La red esta disefiada para contribuir a:

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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o Aumentar la inversion en capital humano mediante la mejora de las

habilidades y competencias clave en emprendimiento e innovacion
entre la poblacion estudiantil.

o Mejorar la oferta de educacién superior. Realizacion de diversas
acciones en el ambito del emprendimiento (seminarios, cursos,
etc.).

o Racionalizar los recursos econdmicos y materiales, a partir de la
coordinacion y sistematizacién de iniciativas relacionadas con el
emprendimiento y la innovacion.

o Promover la creacion de vinculos territoriales basados en la
interaccion entre las IES y las empresas (cohesion territorial y
econdmica).

o Incrementar el conocimiento del emprendimiento en Catalufia, a
partir de la identificacion de factores criticos relacionados con el
emprendimiento.

o From Science to _the Marketplace: Un programa para promover la

transferencia de tecnologia y conocimiento de las IES a la sociedad. El
objetivo del programa es promover el emprendimiento cientifico y
proporcionar a los estudiantes de doctorado y doctores de IES las
herramientas necesarias para explorar la posibilidad de crear una

empresa spin-off de investigacion.

° Erasmus para Jovenes Emprendedores (gestionado por Cambra de

Terrassa): El programa Erasmus para Jovenes Emprendedores es un
programa de intercambio empresarial financiado por la Comisién Europea
en el marco del Programa sobre el Mercado Unico que ofrece a los nuevos
empresarios la oportunidad de pasar tiempo con un empresario
establecido en un pais de la Unién Europea (UE) y ahora también en los
Estados Unidos, Canad4, Singapur, Israel, Taiwan o Corea del Sur. Es
un programa internacional de cooperacion empresarial. El objetivo del
programa es transferir experiencia entre empresarios nuevos Yy
experimentados, facilitando el inicio del negocio y creando redes

comerciales internacionales.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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Por ultimo, las instituciones de educacion superior también tienen programas de

innovacion abierta para responder a los desafios sociales y mejorar el bienestar
de los ciudadanos. Hubbik, por ejemplo, es una plataforma que acoge
actividades de innovacion y emprendimiento en la UOC desde 2015. Su objetivo
es trabajar con la comunidad UOC para ofrecer innovacion abierta en ambitos

como la e-salud o el e-learning.

Educacion Emprendedora

Barcelona tiene muchas opciones para formarse en emprendimiento. Algunas
opciones son: escuelas de negocios, IES, cursos subvencionados, etc.
Comenzando con la formaciéon formal en emprendimiento, aqui hay algunos

ejemplos de capacitacion en emprendimiento en las IES de Barcelona.

e UPF: Master Universitario en Innovacion, Estrategia y Emprendimiento

e UAB: Méster en Emprendimiento e Innovacion Social de las IES

Por otro lado, compartimos un par de programas de emprendimiento en dos IES

de Barcelona:

1. Programa UAB Empren: UAB Emprén es un programa creado por la
UAB para fomentar la generacion de nuevas ideas y proyectos
empresariales por parte de todos los miembros de la comunidad de las
IES.

Este programa comprende programas de formacion, asi como iniciativas
para el intercambio de experiencias y la busqueda de aquellos que ya han

tenido éxito con sus nuevas idees de primera mano.

2. UIC Entrepreneurship Series: UIC Barcelona, a través del Servicio de
Alumni & Careers y Vicerrectorado de Investigacion, Innovacion y
Transferencia de Conocimiento, ha organizado el Entrepreneurship

Series.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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Este evento incluye cinco sesiones presenciales y en linea dirigidas por
expertos destinadas a estudiantes, exalumnos e investigadores. El
objetivo principal de las conferencias es promover el espiritu empresarial
entre la comunidad de IES y, al hacerlo, impulsar la creacion de nuevas

empresas, spin-offs y empresas innovadoras.

Por ultimo, cabe destacar que hay muy buenas oportunidades de formacion
emprendedora en Barcelona. Ademas, las IES y las principales escuelas de
negocios cuentan con Masters en Emprendimiento muy completos. Un ejemplo

es el MBA del IESE, que ocupa el tercer lugar en el ranking del Financial Times.

Incubaciéon / Tutoria

El nimero de aceleradoras, incubadoras y venture builders en Barcelona ha
crecido significativamente en los Ultimos afios. Incluso las IES tienen sus propios
aceleradores e incubadoras. A continuacion se presentan dos casos de IES

importantes en Barcelona y sus programas de incubacion:

1. StartUB!: El StartUB! Lab es un espacio especialmente acondicionado
para aquellos que necesitan un lugar para incubar una idea o proyecto,
trabajar con su equipo, tener acceso a formacién y mentoring, o conocer
el ecosistema emprendedor de Barcelona. La incubadora ofrece:

o Espacio libre para la incubadora
o Acceso a la tutoria

o Acceso al ecosistema emprendedor

2. EAE Lab: EAE LAB es el vivero de empresas que apoya el desarrollo de
los proyectos emprendedores de nuestros alumnos. Una iniciativa de
mentoring, orientacion y formacién con el objetivo final de conectar a
emprendedores con inversores y business angels.

Los servicios ofrecidos a los proyectos incluyen:
o Uso del equipo.
o Asesoramiento juridico, administrativo, contable, laboral vy

financiero.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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o Formacion en metodologias Lean y Design Thinking en areas como
ventas, legal y finanzas.

o Sesiones mensuales de coaching y mentoring.

o Liquid Building: servicios que apoyan los primeros pasos de
creacion de empresas en las diferentes areas funcionales.

o Networking: La incubadora organiza conferencias, presentaciones
de proyectos y reuniones con emprendedores, empresas e
instituciones.

o Reuniones con empresarios e inversores exitosos.

o Se le asignara un tutor profesional que lo guiara durante todo el

periodo de incubacién de cinco meses.

También cabe mencionar que en algunos casos las IES colaboran con
incubadoras y aceleradoras para proporcionar espacios de incubacion, como en
el caso de la UOC y la UOC. Barcelona Activa. Barcelona Activa da espacio a la
UOC para que sus empresas puedan alojarse en las incubadoras fisicas.

1. Barcelona Activa: Barcelona Activa es la agencia de desarrollo

econémico del Ayuntamiento de Barcelona. Barcelona Activa apoya a
emprendedores y nuevas start-ups desde la etapa de idea de negocio
hasta la consolidacion. Ofrecen asesoramiento empresarial, formacion,
espacios, conexion con el ecosistema emprendedor y acceso a la

financiacion necesaria para desarrollar empresas exitosas.

Fuente: Servicios Barcelona Activa

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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Por ultimo, habiendo explicado el caso de Barcelona Activa desde el sector

publico, también hay muchas aceleradoras importantes y potentes en el sector

privado, tales como:

1. SeedRocket: SeedRocket proporciona a las startups un espacio de

trabajo y conocimiento compartido, aumentando las sinergias entre ellas
y facilitando la transferencia de know-how entre emprendedores.

La aceleradora de startups cuenta con 2 espacios de trabajo, uno en
Barcelona y otro en Madrid para las startups participantes en el programa

de aceleracion.

1. Wayra: La mision de Wayra es invertir en startups tecnolégicas maduras
gue aporten innovacion a Telefonica y a su red de clientes. Por ello, a
través de nuestra red de 7 hubs en Europa y Latinoamérica, invertimos en
startups que tienen la capacidad de generar negocio con el Grupo (FIT).
Buscan productos que complementen su oferta 0 mejoren sus procesos.
Y que el impacto de trabajar con ellos pueda ser significativo para sus
clientes o los resultados de la empresa.

Las empresas no son buenas como primer cliente de una startup, pero
son buenas para escalar productos que ya tienen cierta validacion

comercial.

En conclusién, como hemos visto en este y en los puntos anteriores, Barcelona

destaca por sus vinculos entre las IES y las instituciones publicas y privadas.

Financiacion

Hay varias fuentes de financiacion publica y privada disponibles para las nuevas
empresas. En Espafia, existen varias fuentes de financiacion para start-ups.
Pero en lo que respecta a las IES, algunas de ellas incluso tienen unidades que

brindan apoyo financiero a las nuevas empresas en sus primeras etapas. Estos

son algunos ejemplos:
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o Invergy UOC: Invergy es una empresa del Grupo UOC, creada para

invertir en start-ups de los sectores de la educacion y las TIC,
relacionadas con los ambitos de conocimiento de la UOC y surgidas del
ecosistema de innovacion de las IES.

Ofrecen a las empresas:

o Un Equipo consolidado que pueda cubrir las areas criticas del
negocio.

o Fundada en Espana.

o Con un claro enfoque internacional.

o Tener un producto minimo viable (MVP) definido.

o Con una valoracion maxima pre-money de un millén de euros.

Modelo de inversion:

o Apoyo a los promotores de proyectos en la preparacion de sus
relaciones con el Comité de Inversiones de Invergy (documentacion,
presentacion, etc.).

o Asesoramiento en la obtencion de cofinanciacion externa (ENISA,
CDTI, ICF, etc.) y asistencia en la preparacion de solicitudes.

o Formacion, mentoring y asesoramiento a emprendedores para
acelerar su negocio.

o Orientacion en la busqueda de programas de aceleracién sectorial

externos.

1. ESADE BAN: Es una red de inversores privados impulsada por el Club
de Emprendedores e Inversores ESADE Alumnos con el objetivo de
estimular la actividad emprendedora e inversora en Espafa. Para ello,
pretende ampliar el tejido financiero de nuestro pais mediante la
contratacion, formacion y coordinacion de la que esperamos sea la mayor
red de inversores privados (business angels) del pais en cuanto a nimero
de operaciones.

ESADE BAN se centra principalmente en apoyar a start-ups o empresas
en las primeras fases de crecimiento. El modelo de inversién preferido de
los miembros de nuestra red es la coinversion con otros miembros de la

red o con empresas de capital riesgo.
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1. Finaves IESE: Desde su creacion en el afio 2000, el fondo de capital

riesgo Finaves ha servido como plataforma para apoyar e inspirar
emprendimientos en el IESE. Ademas de proporcionar a los
emprendedores prometedores, las herramientas para perfeccionar sus
planes de negocio y asegurar el capital semilla para hacer realidad sus
iniciativas, Finaves relne a inversores, emprendedores y la experiencia
del IESE para fomentar nuevas empresas.

El resultado es una excelente contribucion a la creacién de nuevas
empresas, oportunidades de empleo y crecimiento econdémico, pilares
fundamentales del desarrollo econémico.

Finaves forma parte del ecosistema emprendedor del IESE para nuevas

empresas, innovacion y crecimiento.

Conceptos basicos de inversion

o Invertir en empresas incipientes y en fase inicial
o Eltamafio de la inversion es de € 50k-€ 300k
o Tomar participaciones minoritarias en empresas
o El enfoque esta en todos los sectores
o Invertir en fondos de busqueda

Valor afiadido

o Obtienes acceso ala comunidad de antiguos alumnos, red y talento
del IESE.
o Usted gana un socio que facilitara su camino hacia el éxito sin
interferir en sus operaciones.
o Puede contar con un socio confiable, racional y justo tanto en
tiempos buenos como dificiles.
o Beneficiarse de 20 afios de experiencia en inversiones, contactos
con expertos del sector y apoyo en rondas posteriores.
Por dltimo, es muy util que las empresas emergentes combinen esta financiacion
de las instituciones de educacion superior para poder optar a otra financiacion

publica y privada. Algunos ejemplos de estas entidades son:
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1. Caixa Capital Risk: Caixa Capital Risc es el brazo de capital riesgo de

CriteriaCaixa que invierte en empresas innovadoras en sus etapas de
puesta en marcha y crecimiento. La compafiia cuenta con tres equipos
especializados en las areas de Tecnologia de la Informacion, Ciencias de
la Vida y Tecnologias Industriales.

Caixa Capital Risc gestiona actualmente mas de 200 millones de euros a
través de 9 vehiculos especializados: Hemos realizado mas de 250
inversiones desde 2007, en las que han participado mas de 50 fondos de
capital riesgo nacionales e internacionales. También hemos participado
en la mayoria de las start-ups exitosas en Espafia finalmente adquiridas
por empresas de primera linea (Facebook, AirBnB, Kerry Foods, Qiagen,
Vente-Privee, Pernod Ricard, Repsol, etc.).

Paralelamente a nuestra actividad inversora, hemos apoyado diversas
actividades como el programa Caixalmpulse, actualmente gestionado por
la Obra Social "la Caixa", para facilitar la transferencia tecnoldgica y

desarrollar empresas en sus fases iniciales.

1. ICF Capital: ICF proporciona financiacion a start-ups, trabajadores
autbnomos, microempresas, pymes y grandes empresas a través de una
amplia gama de productos e instrumentos financieros centrados en
préstamos, garantias e inversiones de capital riesgo.

2. Microbank — Camara de Barcelona: MicroBank ofrece a los clientes de
la Camara de Comercio de Barcelona una linea de financiacion para
emprendedores con el asesoramiento de la Camara. Estos microcréditos
pueden utilizarse para financiar proyectos de autoempleo, pequefias
empresas y microempresas. Para beneficiarse de estos microcréditos se
debe presentar individualmente a la Camara de Comercio de Barcelona
un plan de negocio para que se pueda evaluar su viabilidad y emitir un

informe favorable sobre el proyecto.
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Gobernanza

En términos de gobernanza, destacaremos dos entidades importantes que
promueven la colaboracion entre las IES y el ecosistema emprendedor. Una de
ellas es la XEU, que es una red de IES catalanas que promueven el

emprendimiento para tener un impacto positivo en la sociedad.

Por otro lado, estd Xarxa Empren, una red de entidades publicas y privadas

impulsada por la Generalitat de Catalunya, que presta servicios de
acompafamiento y apoyo a las personas que quieren crear una empresa en
Catalufia, asi como otros servicios para promover y fomentar el emprendimiento
con el fin de fortalecer el ecosistema emprendedor catalan.

Méas de 150 unidades y 300 expertos técnicos cubren todas las comarcas de

Cataluna.

Xarxa Empren ofrece una amplia gama de servicios para fomentar el

emprendimiento y fomentar la creacidbn de nuevas empresas en un entorno

favorable:

o Informacién y asesoramiento en todo el proceso de creacion de
empresas

o Asesoramiento en la creacion de su empresa y la viabilidad de su
proyecto

o Asistencia en la elaboracién de su plan de negocios y su plan
econdémico y financiero.

o Formacion en gestion empresarial

o Apoyo para la consolidacién de su negocio

o Asistencia con los procedimientos para establecer su negocio

o Asistencia para acceder a la financiacion

o Asistencia en la digitalizacién de su negocio

o Informacion sobre donde ubicar su negocio

o Informacién sobre transferencia de negocios y servicios de

segunda oportunidad.
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Todos estos servicios generales y especificos estan disponibles:

o Emprendedores que quieran crear una empresa en Catalufia.

o Promotores de empresas, si tienen un proyecto para ampliar su
actividad que requiere un proceso de analisis y reflexion, para crear
nuevos puestos de trabajo o para realizar cambios importantes
como si de una nueva empresa se tratara.

o Promotores de empresas concursadas para reformular su proyecto

empresarial.

Por ultimo, como se explica a lo largo del documento, Barcelona cuenta con un
fuerte ecosistema emprendedor. Las IES colaboran entre si y con otras
instituciones publicas y privadas para promover el emprendimiento entre los
emprendedores y proporcionarles recursos a lo largo del ciclo de vida de una

empresa.

Sostenibilidad

La sostenibilidad en el contexto del ecosistema emprendedor de Barcelona se
refiere a la capacidad de mantener y desarrollar el funcionamiento a largo plazo
de este entorno empresarial. Implica crear un entorno propicio que promueva la

supervivencia y el crecimiento continuo de las startups.

Para que un ecosistema emprendedor sea sostenible, se deben considerar
varios factores.

e Disponibilidad de financiamiento: Asegurar que las startups tengan
los recursos necesarios para crecer y expandirse. El apoyo
institucional juega un papel crucial en la provision de politicas y
programas que fomentan el espiritu empresarial y apoyan a las nuevas
empresas.

En Barcelona, tanto las IES como las startups tienen acceso a diversas
fuentes de financiacion, tanto publicas como privadas, que contribuyen
a impulsar la innovacion y el crecimiento en el ecosistema

emprendedor.
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e Financiacion publica: Las IES de Barcelona pueden beneficiarse de

programas Yy subvenciones ofrecidos por instituciones
gubernamentales y organismos de financiacion. Estos programas
a menudo estan dirigidos a la investigacion, la transferencia de
tecnologia y la colaboracion entre las IES y las empresas.

o Programa de Retos Colaborativos del Ministerio de Ciencia e

Innovacion: proporciona apoyo financiero para proyectos de
investigacion conjuntos entre empresas e IES para abordar
retos especificos en diferentes sectores.

o Otro ejemplo notable es el fondo de inversion publica ENISA,
que proporciona financiacion a startups innovadoras y pymes
en diferentes etapas de desarrollo.

e Financiacion privada: Las startups en Barcelona tienen la

oportunidad de acceder a inversores privados, como fondos de
capital riesgo, business angels y aceleradoras de startups. Estos
inversores privados aportan capital y experiencia a las nuevas
empresas en etapas tempranas y avanzadas de desarrollo, lo que
les permite crecer y expandirse. Ademas, Barcelona también ha
visto un aumento en la creacion de fondos de inversion
especializados en areas como tecnologia, salud y sostenibilidad,
ampliando aun mas las opciones de financiacién para las startups
en la region.

o UPF Ventures: Ofrece fondos de inversion y capital semilla
para apoyar proyectos innovadores y prometedores dentro
de la comunidad de las IES mas alla. Estos recursos
financieros ayudan a las startups a cubrir los costos
iniciales, desarrollar prototipos, contratar personal, y
acceder a los recursos necesarios para crecer y expandirse.

e Infraestructura adecuada: Esto incluye la existencia de espacios de
coworking, laboratorios de investigacion y desarrollo, centros de innovacion
y acceso a tecnologia avanzada que permita a las startups prosperar y

desarrollar sus ideas de manera efectiva.
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o RDIT (UPC): EI RDIT de Castelldefels es un centro de investigacion y

desarrollo de vanguardia que da apoyo a startups y promueve la

innovacion y la transferencia de tecnologia. Con su infraestructura
avanzada y servicios especializados, RDIT desempefia un papel clave
en el fomento del emprendimiento tecnoldgico y en el impulso de la
economia basada en el conocimiento en la region de Barcelona. El
RDIT cuenta con laboratorios especializados equipados con
tecnologia de punta en areas como inteligencia artificial, robotica,
ciberseguridad, comunicaciones y electronica.

e Disponibilidad de talento: También es un factor clave en la sostenibilidad
del ecosistema emprendedor. Las IES desempeiian un papel crucial en la
educaciéon y la formacién especializada, asi como en la promocion de la
transferencia de conocimientos y la conexion de los estudiantes con las
nuevas empresas.

e Erasmus+: Erasmus+ es un programa de intercambio y colaboracion
educativa financiado por la Unién Europea. Su principal objetivo es
promover la movilidad y la cooperacién entre estudiantes, académicos
y personal de instituciones de educacion superior en Europa. Ademas,
Erasmus+ fomenta la colaboracion entre las instituciones de
educacion superior y la transferencia de conocimientos a través de
proyectos conjuntos de investigacion, desarrollo y transferencia de
buenas practicas.

e Colaboracion entre diferentes actores del ecosistema emprendedor:
La colaboracion entre las IES, los gobiernos, las empresas establecidas y
los inversores es esencial para fomentar la sostenibilidad. La creacion de
redes de colaboracion y el intercambio de informacién y recursos
contribuyen a fortalecer el entorno empresarial y generar sinergias que
impulsan la innovacion y el crecimiento sostenible.

o Barcelona Tech City: Una iniciativa que busca impulsar e impulsar el

sector tecnolégico y digital en Barcelona. Esta organizacion actla
como un hub o centro de colaboracion que reune a empresas
tecnoldgicas, startups, inversores, instituciones académicas y otros

actores relevantes en el &mbito empresarial. Su objetivo es fomentar
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o la colaboracion, el intercambio de conocimientos y el desarrollo de

proyectos innovadores en la ciudad.

e Adaptabilidad a los cambios y desafios: Un ecosistema emprendedor
resiliente y flexible tiene la capacidad de enfrentar desafios y aprovechar
oportunidades emergentes, permitiendo a las startups adaptarse y
evolucionar con el tiempo.

o Barcelona Health Hub: Es un hub de innovacion que relne en

Barcelona a startups, empresas, instituciones de investigacion,
hospitales y otros actores del &mbito sanitario y tecnologico. EI BHH
ha demostrado una gran capacidad de adaptacion a los cambios y
retos emergentes en el sector sanitario. Durante la pandemia de
COVID-19, por ejemplo, el BHH desempefié un papel crucial al facilitar
la colaboracion entre nuevas empresas de atencion médica, hospitales
y organizaciones de investigacion para desarrollar soluciones

tecnologicas y médicas para ayudar en la lucha contra la enfermedad.

En resumen, un ecosistema emprendedor sostenible en Barcelona es aquel que
puede mantener y desarrollar su funcionamiento a largo plazo. Para lograr esto,
se requiere una combinacion de financiamiento adecuado, apoyo institucional,
infraestructura solida, acceso al talento, colaboracion entre actores del
ecosistema y adaptabilidad. Al crear un entorno propicio para las startups,
Barcelona fomenta la innovacion y promueve el crecimiento continuo de nuevas

empresas, contribuyendo al desarrollo econdémico y social a largo plazo.

Transferibilidad

La transferibilidad en el contexto de los ecosistemas empresariales de las IES
se refiere a la capacidad de implementar y replicar con éxito un modelo de
emprendimiento en diferentes ubicaciones geograficas. Implica la adaptacion y
transferencia de las mejores practicas, estrategias y recursos utilizados en un
ecosistema empresarial exitoso a otro entorno, ya sea dentro del mismo pais o

en diferentes partes del mundo.
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Las IES desempefian un papel fundamental en la transferibilidad de los

ecosistemas empresariales, ya que son fuentes de conocimiento, investigacion
y talento que pueden aprovecharse para establecer nuevos ecosistemas en otras
regiones. A través de la colaboracion con otras instituciones académicas,
gobiernos y partes interesadas relevantes, las IES pueden compartir sus
experiencias y conocimientos para impulsar la creacion de nuevos ecosistemas

empresariales.

Algunos ejemplos de iniciativas de transferibilidad implementadas por las IES en

Barcelona incluyen:

o Programas de cooperacion internacional: Las IES de Barcelona
pueden establecer alianzas y convenios de colaboracion con instituciones
académicas de otros paises para intercambiar conocimientos vy
experiencias en emprendimiento. Estos programas facilitan la
transferencia de mejores practicas, modelos de financiamiento y
estrategias de apoyo empresarial.

o Universitat Oberta de Catalunya (UOC): forma parte del proyecto

europeo Erasmus+ SPINTeams, que colabora con las IES de toda
Europa para mejorar las habilidades emprendedoras y empresariales
de los futuros emprendedores en las instituciones de educacion
superior asociadas, asi como sus actuales y futuras spin-offs y start-
ups, para lograr negocios mas sostenibles y en crecimiento.

e Creacion de campus o ubicaciones en otras areas: Algunas IES en
Barcelona han ampliado su presencia geografica estableciendo campus o
ubicaciones en diferentes ciudades o regiones. Estos centros replican el
modelo de emprendimiento y ofrecen programas de apoyo empresarial para
fomentar la creacion de nuevos emprendimientos y la transferencia de
conocimiento.

o |ES de Barcelona (UB): cuenta con el Campus UB Emprén, ubicado

en el Parque Tecnoldgico Barcelona Activa, que proporciona un

espacio de trabajo colaborativo para emprendedores y startups.
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e Establecimiento de redes de colaboracion: Las IES de Barcelona pueden
establecer redes de colaboracion con otras instituciones académicas,
empresas, gobiernos y organizaciones internacionales para promover la
transferibilidad de los ecosistemas emprendedores. Estas redes facilitan el
intercambio de informacién, la creacion de sinergias y oportunidades de
colaboracion en el campo del emprendimiento.

1. 22@NETWORK BCN: reune al sector innovador, tecnoldgico y

creativo de la ciudad de Barcelona. Con 250 miembros (empresas,
IES, centros tecnoldgicos, etc.), se encargan de consolidar el
distrito 22@ como un espacio dindmico, transformador vy
tecnologicamente lider del espacio de la innovacion.

e Compartir recursos y conexiones: Las IES de Barcelona pueden compartir
su infraestructura de apoyo a los emprendedores, como espacios de
coworking, laboratorios, centros de innovacion y recursos tecnoldgicos.
También pueden compartir sus redes establecidas con empresas, inversores,
mentores y otros actores clave en el ecosistema emprendedor, facilitando la
creacidn de conexiones y oportunidades de colaboracién en el nuevo entorno
emprendedor.

o Las IES Politécnica de Cataluna (UPC): en colaboraciéon con

Barcelona Activa, ha establecido la incubadora Media-TIC en el distrito
tecnologico 22@ de Barcelona, que proporciona apoyo Yy recursos a

las startups tecnoldgicas.

Estos son solo algunos ejemplos de las IES en Barcelona y sus iniciativas
relacionadas con la transferibilidad del ecosistema emprendedor. A traves de
estas iniciativas de transferibilidad, las IES de Barcelona contribuyen a la
expansiéon y desarrollo de ecosistemas emprendedores mas alla de sus
ubicaciones originales, fomentando la innovacion, el crecimiento econémico y la

difusion del conocimiento a escala global.
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El emprendimiento de Barcelona apoya las fortalezas y
debilidades del ecosistema

FORTALEZAS

DEBILIDADES

FUNDING

Muchas opciones de

financiacion

Financiacion
principalmente publica
Complejidad para
conocer y conseguir

los fondos

SOSTENIBILIDAD

Multiples actores y
jugadores. La baja
concentracion
aumenta la

sostenibilidad

Fondos publicos

dependientes

INNOVACION

Crecimiento de la

inversion en 1&D

Pocos investigadores
y baja retencion de

talento

TRANSFERIBILIDAD

Muchas iniciativas y
programas que son

faciles de transferir

Demasiadas
iniciativas y actores
coexistentes hacen
gue toda la estrategia

sea dificil de transferir

MODELO DE
GOBERNANZA

Modelo de
gobernanza simple a
través de la
interaccién de una
gran variedad de

partes interesadas

Importancia del Sector
Publico como motor
Alto nivel de
burocracia

Pocas sinergias.
Muchas partes
interesadas
desempefian un papel

al mismo tiempo.
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Graz
Pais/Region/Ciudad: Graz — Styria — Austria

Startups y spin-offs en Graz

Graz es la segunda ciudad mas grande de Austria con 298.623 habitantes.
"Como ciudad de IES, centro de investigacion, ciudad de disefio y capital cultural,
la ciudad de Graz ofrece una ubicacion comercial diversa y Unica. La animada
escena de inicio se mezcla con una escena creativa bulliciosa, y los sitios del
Patrimonio Mundial de la UNESCO existen lado a lado con instituciones de
investigacion de renombre”. (Uden 2021a, 11) Graz esta experimentando
actualmente un alto aumento en las nuevas empresas. Esto es probablemente
porque hay una gran red de oportunidades de financiacion y apoyo para los
empresarios. Por esta razon, Graz puede estar orgullosa de los lideres del
mercado mundial como el fabricante de plantas Andritz AG o el fabricante de
automoviles Magna Steyr.

En promedio, 1.400 nuevas empresas se fundan en Graz cada afio. En 2022, se
fundaron casi 1.500 startups en Graz. Después de la pandemia del Coronavirus,
hubo una ligera disminucion en las nuevas empresas, pero con una intensidad
de inicio de 5,1 por cada 1.000 habitantes, todavia esta por encima del promedio

de los distritos de Estiria.

Con el tiempo, Graz se ha convertido en una ciudad de IES con casi 60.000
estudiantes, una fuente de innovacion y creatividad y un terreno fértil para
nuevas empresas y spin-offs. Entonces, segun las estadisticas, cada quinto
habitante en Graz es un estudiante. Este hecho también se refleja en el
panorama de startups y spinoffs. Para ilustrar este panorama, Graz EIS of
Technology (TU Graz) ha desarrollado un mapa virtual que describe todas las

startups y spin-offs de las IES (llustracion 1).
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lllustration 1: mapa virtual de startups y spinoffs de las IES de Tecnologia de
Graz (Graz HEI of Technolgy, 2023)

El objetivo de este mapa virtual es proporcionar una vision general de todas las
actividades de inicio en TU Graz. Incluye nuevas empresas de graduados y
estudiantes, asi como empleados de TU Graz en el periodo comprendido entre
1950 hasta la actualidad. Las cajas rojas simbolizan las empresas que se han
fundado a lo largo de los afios. Cuanto mas grandes son las cajas, mas grande
es la empresa en este momento. 1950 se muestra en el anillo exterior. Cuanto
mas adentro estan las empresas, mas jovenes son (cf. Graz HEI of Technology,
2023). ElI mapa interactivo se puede probar en el siguiente enlace:

https://lampz.tugraz.at/~startupmap/frontend/de/. Si se revisa las cajas rojas, se

obtiene toda la informacion relevante de la empresa. Esta es solo una cifra, que
representa la gran cantidad de startups y spinoffs en Graz. Una razon para este
alto numero podria ser el potencial de los trabajadores cualificados, que
provienen de muchos campos de estudio diferentes proporcionados por muchas
IES diferentes (cf. Uden 2021b, 13).

En el area urbana, hay ocho IES que ofrecen una enorme gama de
oportunidades educativas. Las estrechas cooperaciones entre la ciencia, los
negocios Yy la cultura hacen de Graz un centro internacional y un lugar popular
para estudiar. Cuatro instituciones de educacion superior (IES de Graz, IES de

Tecnologia, IES médicas, IES de Artes), dos instituciones de educacion superior
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de ciencias aplicadas (FH Joanneum, FH Campus 02) y dos escuelas de
formacién de docentes cumplen con el sector educativo. Las IES de Graz es la
segunda IES mas antigua de Austria (fundada en 1585) y puede estar orgullosa
de sus reconocidos cientificos (incluidos seis ganadores del Premio Nobel). Con
4.300 empleados y 31.000 estudiantes, es el mas grande IES en la ciudad y
juega un papel importante en el Ecosistema de Startups de Graz (cf. Stadt Graz
2023).

El papel de las IES de Graz dentro del ecosistema de startups de

Graz
El espiritu empresarial y el establecimiento de la educaciébn empresarial

sostenible es un tema central en las IES de Graz. Desde el principio, las IES de
Graz notaron que es importante para el progreso econémico y social apoyar a
los estudiantes, profesores, investigadores y la sociedad en el desarrollo de una
mentalidad empresarial. Como dijo Schumpeter, el desarrollo econémico de una
region no puede continuar sin descubrir y promover empresarios en la sociedad
(cf. Schumpeter, 1912, p. 111).

El Centro de Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados, el
Departamento de Liderazgo Corporativo y Emprendimiento, el Centro para la
Transferencia de Conocimiento e Innovacion (abreviado ZWI) y muchas otras
instituciones ofrecen multiples programas, cursos, eventos, adhesiones y
proyectos de emprendimiento para estudiantes y publico en las IES de Graz (cf.
Lindbichler, 2020, p. 40ff). Integrada en el contexto regional mas amplio a través
de diversas redes, colaboraciones y cooperaciones, las IES de Graz tiene como
objetivo contribuir al desarrollo prospero y al éxito del espiritu empresarial, la
economia y la sociedad regionales (cf. Centro de Emprendimiento y Estudios

Empresariales Aplicados, 2022a).

Debido a este objetivo, las IES de Graz es un jugador importante dentro del
ecosistema empresarial de Graz. El Ecosistema de Apoyo de Startups de Graz
esta formado por numerosas instituciones privadas y publicas que actlian como

puntos de contacto para personas interesadas y jovenes fundadores. El
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ecosistema proporciona informacién sobre startups y spinoffs existentes, redes,
eventos, instalaciones, financiacion y mucho mas, antes, durante y después del
proceso de fundacion de una startup o spinoff. Las diferentes instituciones en el
ecosistema estan altamente conectadas y tienen su tipo Unico y estructura de
financiacion. Proporcionan sus propios servicios, enlaces y recomendaciones a
otras ofertas y referencias a los puntos de contacto "correctos" en el ecosistema
para solicitudes especificas. Debido a su estructura descentralizada, el
ecosistema puede proporcionar soluciones personalizadas a solicitudes y
desafios individuales. Como resultado, los aspirantes a empresarios y
emprendedores pueden elegir su institucion preferida de un conjunto de
diferentes instituciones en el ecosistema y obtener el servicio que mejor se
adapte a ellos (cf. IdeenTriebwerk Graz, 2022; Entrevista con expertos 1, 2022;

Entrevista con expertos 2, 2023).

El mapa del Ecosistema de Startups de Graz se basa en el sistema de un mapa
de metro o transporte publico (véase la llustracion 2). Los diferentes colores
describen diferentes areas de enfoque de las instituciones dentro del
ecosistema: el color verde representa las instituciones de educacion superior; El
naranja indica el area de ideas y modelos de negocio; azul claro se utiliza para
redes y eventos; azul oscuro conduce a coworking y fablabs; El rosa destaca las
incubadoras y aceleradoras y el amarillo representa las instituciones que ofrecen
financiamiento e inversiones. La asignacién de las estaciones se distribuye por
toda la ciudad de Graz, pero no describe el grado de colaboracion entre las
instituciones. Las relaciones y la fuerza de la colaboracion entre las instituciones
varian segun las necesidades de las startups y spinoffs en el ecosistema y
dependen de la conexion personal entre las personas que trabajan dentro del
ecosistema. El mapa esta disefiado para dar una vision general de todos los
servicios de apoyo en Graz y representa una estructura basica ejemplar del
ecosistema. Sin embargo, no debe verse como el Unico punto de verdad al
evaluar el ecosistema de Graz, ya que el mapa se cre6 en 2019, y las
instituciones estan en constante cambio. Dado que el ecosistema se adapta
constantemente al entorno circundante, la oferta para los aspirantes a

empresarios y emprendedores siempre es abundante y actualizada (cf.
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IdeenTriebwerk Graz, 2022; Entrevista con expertos 1, 2022; Entrevista con

expertos 2, 2023).
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llustracion 2: Ecosistema de inicio de Graz 2019 (Ideentriebwerk Graz, 2022)

Las IES de Graz juega un papel importante en el ecosistema descrito, ya que es
una fuente de conocimiento para toda la region. Dentro de las IES de Graz, se
imparten muchas clases regulares y de especializacion diferentes sobre
emprendimiento a estudiantes de administracion de empresas durante sus
programas de licenciatura y maestria (cf. HEI de Graz, 2017; IES de Graz, 2020).
Ademas, los estudiantes de todas las facultades pueden adquirir conocimientos
de administracion de empresas y emprendimiento dentro de los programas
TIMEGATE, FAME o Masterstudium Plus (cf. Departamento de Liderazgo
Corporativo y Emprendimiento, 2022a; Departamento de Liderazgo Corporativo
y Emprendimiento, 2022b; IES de Graz, 2022). Las IES de Graz actia como un
grupo de reflexion y proporciona al publico los conocimientos recién generados
a partir de su investigacion sobre el desarrollo del espiritu empresarial y las

actitudes empresariales en Austria. Ejemplos de estas actividades de
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investigacion son la participacion en el proyecto GUESSS, un proyecto de
investigacion global sobre el espiritu empresarial de los estudiantes, y la
participacion en el Austrian Start-Up Monitor, que recopila, analiza y publica
datos sobre las startups austriacas, su desarrollo econdmico y sus factores de
éxito (cf. GUESSS, 2022; AIT Austrian Institute of Technology GmbH, 2022).

La investigacion se lleva a cabo y el conocimiento se proporciona en una multitud
de areas de investigacion en las IES de Graz. Dentro de las IES de Graz, el
Centro de Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados actia como
punto de contacto y centro de experiencia empresarial para socios y proyectos
de diversas profesiones. Con el desarrollo activo de la mentalidad empresarial
de los estudiantes, las IES de Graz crea un terreno fértil para nuevas ideas,
planes de negocios, Startups y Spin-Offs. Cuando los estudiantes sienten la
necesidad de apoyo de los servicios institucionales con respecto a sus proyectos,
el Centro de Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados es el primer
punto de contacto que facilita el camino de los aspirantes a emprendedores y
emprendedores a las instituciones adecuadas en el ecosistema. Ademas, las IES
de Graz apoyan a las spin-offs y a las startups de los estudiantes en su desarrollo
y actiian como aceleradora de startups (cf. Centro de Emprendimiento y Estudios
de Negocios Aplicados, 2022b). La cooperacién con Startups asegura la
relevancia practica de los cursos impartidos, asi como la proximidad a los
negocios cotidianos y la conciencia de las necesidades y desafios de las Startups
en su proceso de fundacion (cf. Entrevista de expertos 2, 2023).

Como mentores y entrenadores para nuevas startups, los empleados del Centro
de Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados establecen y mantienen
una red profesional con contactos comerciales relevantes fuera de las IES de
Graz (por ejemplo, a la Camara de Comercio, consultores de financiacion,
programas de incubacion y aceleracion, organizadores de lanzamientos,
capitalistas de riesgo, business angels, mentores de negocios, fundadores ya
exitosos, redes fundadoras, expertos, etc.). Proporcionan su red a aspirantes a
empresarios y empresarios para obtener acceso a mentores adicionales de
diferentes areas de negocios y muchos otros actores relevantes. Debido a la

estrecha cooperacion de las instituciones dentro del ecosistema, el equipo de
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emprendimiento de las IES de Graz esta actualizado sobre eventos relevantes y
asesora a las nuevas Startups sobre los eventos mas relevantes en los que
deben participar para sus necesidades especificas. A veces, las startups
exitosas a su vez proporcionan estudios de casos para estudiantes de cursos de
emprendimiento. Esto es mutuamente beneficioso, ya que las startups reciben
ayuda o retroalimentacion adicional y el los estudiantes tienen un "ejemplo de la
vida real" del que aprender (cf. Entrevista de expertos 1, 2022; Entrevista con
expertos 2, 2023).

Finalmente, las IES de Graz también asumen el papel y la responsabilidad de un
actor lider dentro del ecosistema regional y organiza regularmente eventos
abiertos al publico. Algunos ejemplos son eventos de lanzamiento, clases en
linea gratuitas de expertos en temas relevantes para Startups, o presentaciones
de Startups exitosas de diferentes facultades. Los empleados de las IES de Graz
asisten regularmente a eventos relevantes de otras instituciones y mantienen
relaciones con otros actores del ecosistema. Por lo tanto, las IES de Graz actian
como un jugador lider, por un lado, y como participante activo y activador, por
otro lado. Como institucion de investigacion, las IES de Graz también dan
regularmente un paso atras y analiza el ecosistema desde un punto de vista
holistico. Como actor lider, trata de comprender y desarrollar la demanda y la
oferta del ecosistema entre los emprendedores, las startups, las spinoffs y las
organizaciones de apoyo. Por lo tanto, las IES de Graz fomentan constantemente
nuevos movimientos en el ecosistema y tratan de activar nuevos jugadores (cf.

Entrevista de expertos 2, 2023).

Participacion internacional de las IES de Graz

Apoyar a las spin-offs y startups en la adquisicion de fondos es un gran desafio,
especialmente en los pasos del proceso de pre-semilla y aceleracion. Aunque
las IES de Graz proporcionan subvenciones para spin-offs, asi como espacio de
oficinas o0 acceso a laboratorios, no financian mayores inversiones en spinoffs o

Startups. Por lo tanto, la colaboracion con instituciones internacionales
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relevantes y posibles inversores es crucial. Particularmente para las startups
regionales, es importante asistir a eventos internacionales de inversién y solicitar
subvenciones internacionales. Por lo tanto, las IES de Graz mantienen
relaciones con instituciones financieras internacionales, asi como con
capitalistas de riesgo, inversores informales y otros inversores (véase la

Entrevista de expertos 2, 2023).

El Centro de Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados también
mantiene un estrecho contacto con otros centros nacionales de emprendimiento,
como el WU-Wien y centros internacionales de emprendimiento en la region
DACH (Alemania, Austria y Suiza). Estos contactos se utilizan principalmente
para compartir las mejores practicas para la ensefianza. Pero la gestion de la
propiedad intelectual y los Spin-Offs también son temas que se abordan y existen
numerosas colaboraciones en investigacion en emprendimiento y educacién
empresarial entre los socios. La IES de Graz también ofrecen clases dentro de
un programa de intercambio de estudiantes que fomenta el pensamiento
empresarial y la innovacion radical, llamado Trans-Atlantic Entrepreneurship
Academy (TEA) junto con Montclair HElI en los Estados Unidos. En este
programa los estudiantes se centran principalmente en los procesos de ideacion
y desarrollo del modelo de negocio. Esta es una de las muchas clases diferentes
que se ofrecen en las IES de Graz especificamente para la fase de
sensibilizacion e ideacion (cf. Entrevista con expertos 2, 2023; Centro de
Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados, 2022c).

A nivel de la Unidon Europea, las IES de Graz también participan en proyectos
internacionales de investigacion sobre el espiritu empresarial. Un ejemplo es el
proyecto SPINTeams, que comparte las mejores practicas sobre el apoyo al
emprendimiento y desarrolla materiales de aprendizaje que pueden compartirse
internacionalmente entre empresarios e instituciones de educacion superior (cf.
SPINTeams, 2022; Entrevista con expertos 2, 2023).
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Sostenibilidad: potencial y desafios dentro del ecosistema

El ecosistema de startups de Graz y cdmo esta conectado con las IES de Graz
tiene mucho potencial. Al principio, tener una institucion que impulse
especificamente el tema del emprendimiento en toda la organizacion, como el
Centro de Emprendimiento y Estudios de Negocios Aplicados en la IES de Graz,
asegura un cierto enfoque que se requiere para lograr la excelencia. Pero esto
también puede conllevar riesgos. Como la experiencia se centra en un centro,
esto crea la idea errGnea de que toda innovacién tiene que ocurrir dentro de este
centro también. Obviamente, este no es el caso. Esta es la razon por la que las
IES de Graz reconoce que las ideas y las innovaciones para spinoffs pueden
habitar cualquier facultad. La permeabilidad de las ideas y el apoyo a ellas en
todas las facultades es importante y es uno de los principales desafios para el
Centro de Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados crear conciencia
en todas las facultades sobre las mentalidades emprendedoras y el sistema de
apoyo establecido (cf. Entrevista de expertos 1, 2022; Entrevista con expertos 2,
2023).

Desde un punto de vista organizacional, tener un Centro especial de
Emprendimiento y Estudios Empresariales Aplicados también es excelente en
términos de crear conciencia e impulsar el tema en toda la organizacion. Esto
también requiere un gran compromiso de las IES de Graz para incluir el tema en
su agenda y en los planes de estudio. Los recursos deben asignarse en
consecuencia y el centro y las facultades deben estar equipados con personal,
presupuesto y espacio de oficinas, asi como con un cierto grado de flexibilidad y
autoridad para tomar decisiones. Ademas, es necesario comprender que el
entorno cultural en un centro para el emprendimiento podria desviarse de la
cultura empresarial de las IES establecida, ya que podria estar mas cerca del
comportamiento de las startups en términos de flexibilidad de procesos, tiempos
de respuesta y actitud de trabajo, para poder colaborar eficientemente con las

startups (cf. Entrevista de expertos 1, 2022; Entrevista con expertos 2, 2023).

Otra fortaleza en las IES de Graz es que la organizacion actual ofrece un sistema

de apoyo altamente individualizado y una experiencia de aprendizaje en
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cooperacion con el ecosistema circundante. Pero como la configuracién requiere
una colaboracion extremadamente estrecha con socios de redes, este negocio
estd muy centrado en el ser humano. Esto también implica que gran parte de
este conocimiento de la red esta vinculado a los individuos. Esto crea un entorno
en el que el apoyo a las Startups depende en gran medida del conocimiento
individual y la red de personas de contacto individuales en las IES de Graz y
otras instituciones del ecosistema. Por lo tanto, el enfoque humancéntrico para
mantener y revivir esta red también conlleva el riesgo de una inmensa pérdida
de conocimiento si una persona abandona la institucién (cf. Entrevista de
expertos 2, 2023).

Transferibilidad de este ecosistema a otros

Ademas, una colaboracién mas estrecha con socios internacionales adicionales,
como las IES y los programas de incubacion o aceleracién, podria ser util para
dar a las spin-offs y Startups la oportunidad de beneficiarse del conocimiento de
diferentes regiones. Esto gana relevancia especialmente, si las spin-offs o
startups planean la internacionalizacion en sistemas de produccion, proyectos o
ventas. En términos de colaboracion internacional dentro de las IES, podria ser
interesante investigar la oportunidad de un intercambio de startups mas amplio.
Los emprendedores pueden beneficiarse de los intercambios de conocimientos
sobre experiencias previas con otras Startups que estan activas en las mismas
areas de negocio o en areas de negocio similares pero en regiones diferentes.
Esta actividad podria dar a las startups que no estan vinculadas regionalmente
la oportunidad de adquirir nueva experiencia internacional. Especialmente si las
startups invierten en expansiéon o internacionalizacion en nuevos paises, podria
ser una gran oportunidad ser acogido por una IES con un enfoque empresarial

en el pais especifico (cf. Entrevista de expertos 2, 2023).

Hacer que un tema sea relevante en la agenda de una IES depende en gran
medida del liderazgo del centro de emprendimiento, asi como del liderazgo de

las IES y la relevancia politica de un tema. Esto también conlleva el riesgo de
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que si las autoridades politicas cambian, el tema podria perder traccion o apoyo.
Lo mismo es vélido para los cambios en el liderazgo de una IES. Por lo tanto,
mucho depende de las habilidades y la influencia del liderazgo del centro de
emprendimiento y la capacidad de capear las tormentas, mantener la traccion en
el tema y convencer continuamente a las personas de la relevancia del

emprendimiento (cf. Entrevista de expertos 2, 2023).

Esto crea la necesidad de que el centro de emprendimiento pruebe el impacto
de las medidas correspondientes en los estudiantes, las startups y el ecosistema
circundante. Por lo tanto, el desarrollo y el uso de ciertos indicadores clave de
rendimiento son relevantes. Estos pueden ser estudiantes en educacion
empresarial, propiedad intelectual creada en las IES, HEI Startups y Spin-Offs,
fondos adquiridos con Spin-Offs 0 el nUmero de nuevos registros de empresas
producidos. Mantener un centro de emprendimiento requiere un esfuerzo
constante para impulsar la agenda politica de las IES para desarrollar y mantener
su influencia y el impacto del ecosistema de manera sostenible (véase la

Entrevista de expertos 2, 2023).

Fortalezas y debilidades del ecosistema de startups de Graz
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Puntos clave

El examen de ecosistemas exitosos como Silicon Valley, Barcelona y Graz
proporciona informacion valiosa sobre los factores clave que contribuyen a sus
logros en emprendimiento e innovaciéon. Estos ecosistemas han demostrado

las siguientes fortalezas comunes:

o Colaboracion solida: Los ecosistemas exitosos prosperan en la

colaboracion y la asociacién entre varias partes interesadas,
incluidas nuevas empresas, instituciones de investigacion,
organizaciones de apoyo empresarial, empresas establecidas,
inversores y  organismos  financieros, y agencias
gubernamentales. La colaboracion efectiva entre estas entidades
facilita el intercambio de conocimientos, el intercambio de
recursos y el desarrollo de redes de apoyo.

° Acceso al talento vy los recursos: Estos ecosistemas tienen un

rico grupo de talento y recursos que impulsan la innovacion y el
crecimiento empresarial. Las instituciones de educacion superior
y las instituciones de investigacion desempefian un papel
fundamental en el fomento del talento, mientras que el acceso a
la financiacion, la infraestructura y los servicios de apoyo mejora
las capacidades de las nuevas empresas y los empresarios.

o Cultura emprendedora y comunidad empresarial: La presencia

de una cultura empresarial que fomenta la toma de riesgos,
abraza el fracaso como una oportunidad de aprendizaje y celebra
el éxito, actia como un catalizador para la innovacion y el
crecimiento. Estos ecosistemas también estan interactuando con

la comunidad empresarial de diversas maneras.
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o Politicas e iniciativas de apoyo: Los gobiernos y las autoridades

locales han aplicado politicas e iniciativas para crear un entorno
propicio para el espiritu empresarial. Estos incluyen regulaciones
favorables, incentivos fiscales, acceso a programas de
financiamiento y el establecimiento de organizaciones de apoyo
empresarial, incubadoras y aceleradoras.

o Conectividad y redes: Los ecosistemas exitosos priorizan las

oportunidades de conectividad y redes para facilitar la
colaboracion, el intercambio de ideas y el acceso a mentores,
inversores 'y socios potenciales. Proyectos, eventos,
conferencias y plataformas de networking sirven como canales
vitales para construir relaciones y expandir redes empresariales.
Al estudiar y comprender los factores de éxito de estos ecosistemas, los
constructores de ecosistemas pueden extraer lecciones valiosas para nutrir y
desarrollar sus propios ecosistemas locales. Si bien cada ecosistema tiene sus
caracteristicas uUnicas, fortalezas y debilidades especificas del contexto, los
principios de colaboracion, acceso al talento y los recursos, la cultura
empresarial, las politicas de apoyo y la creaciéon de redes siguen siendo
fundamentales para crear entornos empresariales vibrantes y prosperos.
El conocimiento obtenido del estudio de ecosistemas exitosos puede guiar el
desarrollo de estrategias, politicas e iniciativas que fomenten la innovacion, el
espiritu empresarial y el crecimiento econémico en diversas regiones del
mundo. Es a través del aprendizaje continuo y la aplicacion de las mejores
practicas que los ecosistemas aspirantes pueden crear las condiciones
necesarias para el éxito empresarial y hacer contribuciones significativas a sus

economias y sociedades.

Capitulo 3: Definicion de KPI del ecosistema

El propésito de este capitulo es desarrollar un tablero integral que incluya los
indicadores clave de rendimiento (KPI) mas importantes para evaluar y

monitorear el desempeiio de un ecosistema de apoyo al emprendimiento con un

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser considerados responsa#fles de ellos.



e W Co-funded by the [N
rr Erasmus+ Programme * *
¢ I eams G—P Cambra de Terrassa of the European Union *xk

enfoque en la participacion de las IES. Al capturar datos y métricas relevantes
relacionados con el papel de las IES, las partes interesadas pueden obtener
informacion sobre la dinamica, las fortalezas y las areas de mejora del
ecosistema. En las secciones siguientes se describen las areas clave que se
deben tener en cuenta al disefiar este panel y se proporcionan ejemplos de

posibles KPI dentro de cada categoria.

Los principales objetivos de este capitulo son los siguientes:

o Desarrollo de un panel de control integral: El objetivo principal es

crear un tablero que abarque aspectos clave del desempefio del
ecosistema emprendedor, con un enfoque en la participacion de las
IES. Este tablero proporcionara una vision holistica de la situacion
y permitira la evaluacion del impacto de las actividades
empresariales en el ecosistema.

o Evaluacion de la eficacia de la participacion de las IES: El objetivo

es analizar y evaluar eficazmente el papel de las IES en el
ecosistema empresarial. Esto implica identificar KPI relevantes que
reflejen el nivel de participacion, colaboracion y apoyo de las IES a
los empresarios y las nuevas empresas.

° Sequimiento del crecimiento vy la innovacion: La intencién es medir

y monitorizar el crecimiento econémico y la generacion de
innovacion dentro del ecosistema emprendedor. Los KPI
seleccionados permitiran evaluar el éxito de las iniciativas de
emprendimiento y el desarrollo de nuevos productos, servicios y
tecnologias.

o Identificar areas de mejora: A través de la recopilacién y el andlisis

de datos, el objetivo es identificar areas donde el ecosistema
emprendedor y la participacion de las IES pueden mejorar. Esto
permitira la aplicacion de estrategias y politicas eficaces para

fortalecer el entorno empresarial.
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° Proporcionar una base para la toma de decisiones: Tener un

conjunto claro de KPI y métricas proporcionara una base sélida
para la toma de decisiones informadas. Esto permitira identificar
oportunidades de mejora, asignar recursos adecuadamente y
desarrollar politicas que impulsen el crecimiento y la innovacién en

el ecosistema emprendedor.

Al lograr estos objetivos, se espera que este capitulo proporcione una
herramienta valiosa para evaluar y mejorar el desempefio del ecosistema

emprendedor, con un enfoque en la participaciéon de las IES.

A continuacion se presentan los KPI seleccionados, que estan relacionados con

las variables mencionadas en el capitulo anterior:

¢ Informacién sobre el ecosistema emprendedor: proporciona informacién
sobre el ecosistema emprendedor conectado a las IES. Permite a las IES
tomar decisiones informadas, optimizar la asignacion de recursos, fomentar
asociaciones, proporcionar apoyo especifico y mejorar su visibilidad dentro
del ecosistema empresarial. Contribuye al desarrollo general y al éxito de las

iniciativas empresariales de las IES.

o Numero de startups y spinoffs apoyadas: EIl numero total de
startups fundadas o apoyadas por las IES, lo que indica la contribucién
de las IES al ecosistema emprendedor.

o Numero de empleados en startups originadas en IES: Este KPI
mide la escala y el impacto potencial de las startups fundadas por ex
alumnos, profesores o investigadores de IES, indicando el nivel de
creacion de empleo y la contribucion econdémica al ecosistema.

o Numero de proyectos de emprendimiento en las IES: Este
indicador proporciona informaciéon sobre el nivel de actividad
empresarial y el compromiso de estudiantes, investigadores y
miembros de la facultad en la busqueda de ideas de negocios

innovadoras.
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e Colaboracion industrial: Se centra en la colaboracion entre las nuevas
empresas de IES y los actores industriales establecidos. Evalua el grado en
gue las IES se relaciona con las industrias, fomenta las asociaciones y facilita
el intercambio de conocimientos, la transferencia de tecnologia y los
proyectos conjuntos. Fortalece la posicion de las IES como actor clave en el
ecosistema empresarial y mejora su contribucion a la innovacion, el

crecimiento econdémico y el bienestar social.

o Numero de colaboraciones entre la industria y las instituciones
de educacidon superior: Esta métrica mide el alcance de las
colaboraciones y asociaciones entre las instituciones de educacion
superior y la industria, destacando la capacidad del ecosistema para
fomentar la transferencia de conocimientos y la comercializacién de
tecnologia.

= Ejemplos: Acuerdos de cooperacion firmados, publicaciones
conjuntas, proyectos conjuntos de transferencia de tecnologia,
etc.

o NUmero de startups en sectores especificos: Este indicador
clasifica a las startups en funcién de sus sectores industriales,
proporcionando informacion sobre las areas de especializacion y
experiencia dentro del ecosistema de las IES.

= Ejemplos: Fintech, EdTech, eHealth, Al, FoodTech, etc.

o Educacion empresarial: Evalla los esfuerzos de las IES para promover

y proporcionar programas de educacion y capacitacioén relacionados con
el espiritu empresarial. Mide la disponibilidad, calidad y eficacia de las
iniciativas de educacion empresarial dentro de las IES. EIl indicador
Educacion Empresarial es crucial para las IES, ya que desarrolla las
habilidades empresariales de los estudiantes, fomenta una mentalidad
emprendedora, apoya la creacidbn de nuevas empresas, facilita las
conexiones de la industria, se involucra con el ecosistema empresarial y

promueve el impacto social. Al priorizar la educacion empresarial, las IES
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prepara a los estudiantes para los desafios y oportunidades del mundo

empresarial y contribuye a fomentar una cultura de innovacion y

emprendimiento en la sociedad.

o Numero de estudiantes matriculados en programas de educacion
empresarial de IES: Esta métrica demuestra el nivel de interés y
participacion en la educacién empresarial, lo que indica la efectividad
de los programas de IES para atraer y fomentar el talento empresarial.

e Incubacion / Tutoria: Evalia el apoyo y los recursos de las IES

proporcionados a nuevas empresas y emprendedores a través de
programas de incubacion e iniciativas de tutoria. Mide la disponibilidad,
efectividad e impacto de estos programas para nutrir y guiar empresas en
etapa inicial. Al ofrecer programas de incubacion e iniciativas de tutoria,
las IES contribuyen al éxito y la sostenibilidad de las startups, facilitan el
acceso a redes y experiencia, y mejoran el ecosistema empresarial en

general.

o Numero de incubadoras/aceleradoras de IES: EIl recuento de
incubadoras y aceleradoras directamente afiliadas a las IES, que
muestran su compromiso de proporcionar recursos, tutoria y servicios
de apoyo para nuevas empresas.

o Numero de startups incubadas por IES: se refiere a la cantidad de
startups que se encuentran en la etapa de incubacion y tienen una
estrecha asociacion o afiliacion con una IES especifica. Estas startups
son iniciativas emprendedoras que se originan dentro del entorno de
las IES y aprovechan los recursos y el apoyo institucional que ofrece
las IES para su desarrollo.

e Financiacion: Se centra en la disponibilidad de recursos financieros para las

nuevas empresas de IES. Evalla la accesibilidad y eficacia de los
mecanismos de financiacion, tanto internos como externos, que apoyan las

necesidades financieras de las empresas. El indicador de financiacion es
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crucial para las IES, ya que garantiza que las nuevas empresas tengan
acceso a los recursos financieros necesarios para su crecimiento, desarrollo
e innovacion. La financiacion adecuada promueve la colaboracion, atrae
talento, genera confianza en los inversores e impulsa el crecimiento
econdémico. Al ofrecer mecanismos de financiacion y facilitar el acceso a
fuentes de financiacion externas, las IES contribuyen al éxito y la
sostenibilidad de las nuevas empresas y fomentan un ecosistema

empresarial que progresa en la innovacién y la prosperidad econémica.

o Financiacion para startups: La cantidad de financiacion
proporcionada por las IES y otras fuentes de financiacion para
apoyar a las startups, indicando su apoyo financiero para
emprendimientos emprendedores y el capital recibido.

= FEtapa previa a la siembra: La fase inicial se centr6 en validar la

idea de negocio y asegurar fondos limitados (alrededor de $
100.000) para realizar estudios de mercado, desarrollar un
producto minimo viable (MVP) y atraer a los primeros usuarios
o clientes.

= Etapa semilla: Las startups en esta etapa obtienen fondos que

van desde $ 100.000 a $ 1 millén para escalar sus operaciones,
refinar su producto / servicio, expandir su equipo y validar su
estrategia de mercado.

= Etapa inicial: Después de asegurar una financiacion sustancial
que supera $ 1 millén, las nuevas empresas entran en la etapa
inicial en la que se centran en escalar las operaciones, expandir

la base de clientes y optimizar el modelo de ingresos.

= Etapa de crecimiento: Las startups en la etapa de crecimiento
experimentan una rapida expansion, con una fuerte presencia
en el mercado, un modelo de negocio probado y una creciente
base de clientes. La financiacion en esta etapa tiene como
objetivo impulsar una expansién agresiva, ingresar a nuevos

mercados y aumentar la participacion en el mercado.
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o Inversion de las IES en Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(I&D&l): Este KPI representa los recursos financieros asignados por
las IES para apoyar las actividades de investigacion e innovacion,
fomentando un entorno propicio para el emprendimiento.

o Ingresos anuales / crecimiento de las startups afiliadas a una IES:
Este indicador mide el desempefio financiero y la sostenibilidad de las
startups, lo que indica su capacidad para generar ingresos y lograr el
crecimiento a lo largo del tiempo.

o Colaboracion con inversores y organizaciones de financiacion:
Este indicador evalla las colaboraciones y asociaciones de las IES
con inversores, empresas de capital de riesgo y organizaciones de
financiacion. Refleja la capacidad de las IES para conectar startups
con oportunidades de financiacion relevantes vy facilitar el

emparejamiento entre inversores y startups.

e Exito de las start-ups: evalla la viabilidad y resiliencia a largo plazo de las
startups de IES y el ecosistema emprendedor en general. Examina la
capacidad de las startups para mantener sus operaciones, crecer y crear un
impacto positivo a lo largo del tiempo. Las startups sostenibles contribuyen al
crecimiento econdmico, fomentan la innovacion, promueven la colaboracién
y demuestran resiliencia. Al apoyar y nutrir a las nuevas empresas
sostenibles, las IES desempefian un papel fundamental en la creacién de un
ecosistema empresarial préspero que impulsa un cambio positivo y un

impacto duradero.

o Porcentaje de startups apoyadas que siguen operando
después de 3 afios: Esta métrica evalla la sostenibilidad a largo
plazo de las startups apoyadas por la IES, lo que refleja su
efectividad en la prestacion de apoyo continuo y recursos para su
crecimiento.

o Numero de salidas exitosas o unicornios de la IES: Esta métrica
rastrea el numero de nuevas empresas que han logrado un éxito

significativo, como adquisiciones, alcanzar el estado de unicornio
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o convertirse en lideres de la industria, lo que indica la capacidad
del ecosistema para producir empresas sostenibles y de alto

impacto.

e Gobernanza: evalla las estructuras y politicas de gobernanza dentro de las
IES para apoyar el espiritu empresarial.

o Politicas de IES de apoyo al espiritu empresarial: Este

indicador mide la presenciay la eficacia de las politicas e iniciativas

de las instituciones de educacion superior que promueven y

facilitan el espiritu empresarial dentro del ecosistema.

e Transferibilidad: evalla la transferibilidad de modelos de inicio de IES

exitosos a otros contextos. Evalla hasta qué punto las estrategias, marcos y
mejores practicas empleadas por las startups exitosas de IES pueden
replicarse y aplicarse en diferentes entornos, industrias o regiones. Al
examinar y fomentar la transferibilidad de los modelos exitosos, las IES
pueden mejorar su apoyo a las nuevas empresas, fomentar la colaboracion
entre los ecosistemas e impulsar el impacto econémico y social mas alla de

sus propios limites.

o Numero de réplicas de startups de IES en otros ecosistemas:
Este indicador rastrea el numero de instancias en las que las
startups inicialmente apoyadas por las IES han replicado con éxito
sus modelos y se han expandido a otros ecosistemas
empresariales.

o Programas de cooperacion internacional: Medir la cooperacion
y los vinculos establecidos entre las IES y otras instituciones de
educacién superior a nivel internacional. Estos programas se
centran en promover la cooperacion académica, la movilidad
estudiantil y la transferencia de conocimientos entre diferentes

paises y culturas.
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Puntos clave

En conclusion, el desarrollo de un tablero integral con indicadores clave de
rendimiento (KPI) relacionados con la participacion de las IES en el ecosistema
empresarial es un paso crucial para evaluar y mejorar el rendimiento del
ecosistema. Este capitulo ha destacado la importancia de capturar datos y
meétricas relevantes para obtener informacion valiosa sobre la contribucién de
las IES, medir el impacto, identificar areas de fortaleza y abordar los desafios

de manera efectiva.

El tablero integral proporciona una vision holistica del ecosistema, lo que
permite a las partes interesadas evaluar el impacto de las actividades
empresariales y tomar decisiones informadas. Al aprovechar los

conocimientos obtenidos del panel, los responsables de la toma de decisiones

pueden:
o Asignar recursos adecuadamente
o Implementacion de estrategias especificas
o Crear politicas e iniciativas que fomenten el espiritu empresarial

y fomenten la colaboracién

Los KPI identificados en este capitulo cubren varios aspectos, tales como:

o NuUmero de startups y spinoffs respaldadas por una IES
o Colaboraciones industriales

o Educaciéon empresarial

o Programas de incubacion/tutoria

o Mecanismos de financiacion

o Sostenibilidad

o Transferibilidad

Estos KPI permiten una evaluacién exhaustiva del papel de las IES en el

ecosistema que apoya el crecimiento de las startups.
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Al monitorear periédicamente estos indicadores, los constructores de
ecosistemas, los formuladores de politicas y los administradores de IES
pueden evaluar el impacto a corto y largo plazo. Esto permite tomar decisiones
basadas en datos para apoyar el crecimiento y la sostenibilidad del ecosistema
emprendedor dentro del contexto de las IES. El tablero facilita la identificacion
de areas que requieren atencion y recursos, lo que lleva a un ecosistema mas

eficiente y efectivo.

En general, el desarrollo y la utilizacion de un panel integral con estos KPI

permiten:
° Evaluar la contribucion de las IES
° Identificar areas de fortaleza
° Abordar los desafios de manera efectiva

Este enfoque basado en datos permite a los responsables de la toma de
decisiones fomentar un entorno empresarial vibrante y de apoyo, impulsando

la innovacién, el crecimiento econémico y el impacto social.

Por lo tanto, al adoptar el concepto de un tablero con KPI clave relacionados
con la participacion de las IES en el ecosistema empresarial, las partes
interesadas en el ecosistema pueden tomar decisiones informadas e
implementar estrategias que apoyen el crecimiento y el éxito del ecosistema.
Este enfoque garantiza que los esfuerzos estén dirigidos, que los recursos se

asignen adecuadamente y, como resultado, que el ecosistema prospere.
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Capitulo 4: Organizacion y cooperacion.
Enfoques ecosistémicos

Los enfoques de ecosistemas organizativos y financieros son cruciales para
fomentar el espiritu empresarial sostenible e impulsar el crecimiento econdémico
a través de la interdependencia e interconexion de diversas partes interesadas y
recursos dentro de un ecosistema empresarial. Al aprovechar las fortalezas de
los aspectos organizativos y financieros, permite crear un marco de apoyo que
fomenta la innovacion, fomenta la colaboraciéon y permite el crecimiento y el éxito

de las empresas empresariales.

El propdsito del capitulo es explicar diferentes enfoques y modelos para crear
un ecosistema de apoyo al emprendimiento sostenible con el objetivo de
proporcionar informacion sobre las complejidades de construir y nutrir
ecosistemas empresariales y el importante papel desempefiado por las IES y

otras partes interesadas en su desarrollo.
Objetivos del capitulo:

o Explicar las caracteristicas e implicaciones de los enfoques top-
down y bottom-up en el desarrollo de un ecosistema emprendedor

o Explorar diferentes modelos de gobernanza (compromiso bajo,
compromiso medio, compromiso alto)

o Destacar el papel de las instituciones de educacion superior en el
fomento del espiritu empresarial y la innovacion

o Introduccion de modelos para el desarrollo de ecosistemas

empresariales sostenibles

o Proporcionar ejemplos de iniciativas y colaboraciones exitosas
o Presentar diferentes modelos de financiacion de ecosistemas
emprendedores

La descripcion de los enfoques para el desarrollo de los ecosistemas (de arriba
hacia abajo y de abajo hacia arriba) aprovecha las fortalezas de cada enfoque y

se beneficia de la creatividad local y la participacién de la comunidad, junto con
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los recursos necesarios, el apoyo politico y la infraestructura que destacan
diferentes perspectivas y estrategias para crear un ecosistema empresarial

sostenible.

Ademas, mostrar el nivel de coordinacion, cooperacion y autoridad central dentro
del ecosistema que presenta tres niveles de complejidad de gobernanza.
Ademas, destacar varios modelos para el desarrollo de ecosistemas de apoyo al
emprendimiento sostenible: modelo de educacion emprendedora, modelo de
triple hélice, modelo de innovacion abierta y modelo de clister de innovacion
regional. Cada modelo enfatiza diferentes enfoques para fomentar el espiritu
empresarial, la innovacién y la colaboracion entre la academia, la industria, el

gobierno y otras partes interesadas.

Los ejemplos proporcionados a lo largo del capitulo ilustran iniciativas reales e
historias de éxito a nivel local y regional que demuestran la aplicacion y

efectividad de estos modelos en diferentes contextos y regiones.

Se presentan diferentes modelos financieros para apoyar el desarrollo de
ecosistemas emprendedores, utilizando fondos y peajes del sector publico, el

sector privado y las asociaciones publico-privadas.
Iniciativas para el desarrollo del ecosistema emprendedor

La creacién de un ecosistema de apoyo al emprendimiento sostenible es un
proceso a largo plazo que incluye la contribucion de diversas partes interesadas
y las iniciativas pueden originarse a partir de enfoques de arriba hacia abajo y /

o de abajo hacia arriba.

Las caracteristicas del enfoque descendente se reflejan en las acciones
tomadas a un nivel superior, que generalmente involucran politicas, programas
de financiamiento y desarrollo de infraestructura con el objetivo de crear un
marco estructurado y de apoyo que consiste en: politicas de inicio y reformas
regulatorias (procesos de registro de empresas, simplificacion de regulaciones
fiscales, incentivos para la creacion y crecimiento de nuevas empresas, etc.),
apoyo a la investigacion y el desarrollo, comercializacion de tecnologia,

iniciativas centradas en la innovacion, disponibilidad de fondos de inversion y
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subvenciones (capital para empresas en etapa inicial, fase de incubacion y
programas de aceleracion, desarrollo de infraestructura (espacios de trabajo
conjunto, centros de innovacion y parques tecnolégicos, Internet de alta

velocidad y otros equipos).

El enfoque descendente implica una coordinacién y gobernanza centralizadas

del ecosistema a nivel nacional y/o regional.

Por otro lado, cuando se trata de un enfoque de abajo hacia arriba,
generalmente implica esfuerzos y acciones de base impulsados por individuos,
comunidades y grupos pequefios. Estas iniciativas se reflejan con mayor
frecuencia a través de la organizacion de comunidades locales de startups y
reuniones, stratups y asociaciones empresariales, establecimiento de
incubadoras, aceleradoras, espacios de trabajo conjunto a nivel local, desarrollo
de programas de educacion empresarial, hackathons, desafios de innovacion y

colaboracién con organismos gubernamentales locales.

Un aspecto importante de este enfoque es la rapida adaptabilidad a las
situaciones, intereses y valores locales de la comunidad, un sentido de
pertenencia y contribucién a la comunidad y la visibilidad de los efectos a corto

plazo.

El enfoque combinado generalmente proporciona la mejor solucion que beneficia
la creatividad local y la participacion de la comunidad en sinergia con los recursos
necesarios, el apoyo politico y la infraestructura para crear un ecosistema

empresarial holistico y dinamico que aproveche las fortalezas de cada enfoque.

El papel de las IES en el desarrollo de dicho ecosistema es crucial porque
genera institucionalmente conocimiento y diferentes enfoques para su
transferencia. Un conocimiento considerable gana importancia si se usa en el
mundo real. A lo largo del tiempo, se han desarrollado diversos modelos de
integracion del conocimiento (IES) en el ecosistema, dando a la institucion
educativa espacio para el desarrollo de contenidos adicionales que contribuyan

al objetivo general de desarrollar el sistema de apoyo empresarial.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser considerados responsables de ellos.



%e o Co-funded by the
Erasmus+ Programme
o I N eams GF Cambra de Terrassa 3 the Eurapean Urion

Al involucrarse con otros actores de diferentes origenes, industrias y ubicaciones
geograficas, las IES aumentan la capacidad y mejoran la efectividad general
creando un modelo diferente. Esta red mas amplia permite el intercambio de

diversas perspectivas, conocimientos, recursos y oportunidades.

Modelos de gobernanza para el desarrollo de ecosistemas

emprendedores

En el contexto de la gobernanza, los modelos de desarrollo de ecosistemas
emprendedores son diferentes segun la iniciativa, la etapa de desarrollo y la
madurez del ecosistema emprendedor. Ademas, puede variar segun el contexto,
la cultura y las necesidades especificas adaptadas a las caracteristicas y

objetivos Unicos de la region donde se encuentra el ecosistema.

Modelo de gobernanza de compromiso bajo

En un modelo de gobernanza de compromiso bajo, las organizaciones
pertenecientes al ecosistema operan de forma independiente o con acuerdos
limitados o informales siguiendo sus propios objetivos e iniciativas. La toma de
decisiones esta condicionada por prioridades, recursos y estrategias propias sin
coordinacioén significativa ni autoridad central. Pero independientemente de eso,
la creacion de redes informales y el intercambio de conocimientos pueden

ocurrir.

El modelo permite a las organizaciones ser flexibles y agiles a los cambios y
desafios dictados por el mercado. Los participantes dependen principalmente de
Sus propios recursos y capacidades, en lugar de poner en comdn recursos o

participar en iniciativas conjuntas.

Las limitaciones de este modelo de gobernanza son visibles en términos de

impacto colectivo, movilizacion de recursos y sostenibilidad a largo plazo.

Ejemplo: Ciudad de Tallin, Estonia
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Tallin ha implementado un modelo de gobernanza de compromiso bajo que
fomenta el espiritu empresarial y apoya el crecimiento de las nuevas empresas.
Estonia, conocida por su innovacion digital y su entorno favorable a las startups,

ha fomentado un préspero ecosistema empresarial, con Tallin a la vanguardia.

En este modelo de gobernanza de compromiso bajo, el gobierno local de Tallin
adopta un enfoque de no intervencion y se centra en crear un entorno regulatorio
y empresarial favorable para que las nuevas empresas prosperen. La ciudad
implementa politicas que minimizan los obstaculos burocraticos, simplifican los
procesos de registro de empresas y brindan incentivos fiscales para los

empresarios.

Tallin también invierte en infraestructura digital y ofrece servicios de apoyo como
espacios de trabajo conjunto, incubadoras y aceleradores, que proporcionan
espacio de oficina asequible y programas de tutoria para nuevas empresas. El
gobierno local colabora con asociaciones industriales, instituciones de educaciéon
superior y organizaciones privadas para proporcionar oportunidades de creacién
de redes, acceso a fondos y recursos educativos.

El modelo de gobernanza de compromiso bajo en Tallin empodera a los
empresarios al proporcionarles los recursos y el apoyo necesarios, al tempo que
les permite operar con flexibilidad y autonomia. Al fomentar una cultura de
innovacion y emprendimiento, la ciudad ha sido testigo del surgimiento de
nuevas empresas exitosas en sectores como la tecnologia de la informacion, el

gobierno electronico, la ciberseguridad y la tecnologia financiera.

Las IES actian como pilares cruciales que proporcionan educacion, apoyo a la
investigacion, servicios de incubacion, transferencia de conocimientos y
oportunidades de creacion de redes, todo lo cual contribuye al crecimiento y éxito

de las nuevas empresas en la region.

Los resultados de este modelo de gobernanza de compromiso bajo se pueden
ver en el crecimiento del ecosistema de startups en Tallin, con un nuamero
creciente de startups, oportunidades de trabajo y soluciones innovadoras que se

estan desarrollando. Tallin ha ganado reconocimiento como un punto de acceso
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para la innovacion digital y el espiritu empresarial, atrayendo talento local e
internacional, inversores y empresas que buscan ser parte del vibrante

ecosistema de startups.

Modelo de gobernanza de compromiso medio

Las organizaciones, incluidas en el ecosistema, de acuerdo con este modelo de
gobernanza, estan colaborando en el marco de un proyecto o iniciativa comun
invirtiendo su propio tiempo, recursos y experiencia juntos para lograr un objetivo

comun.

La caracteristica del modelo es una gobernanza estructurada para garantizar el
seguimiento y la coordinacion de las actividades. La mayoria de las veces, esto
se hace a través de la formacion de un organismo que sera responsable de la
gestiobn del proyecto (comité directivo). Las funciones y responsabilidades
basadas en su experiencia y recursos especificos estan claramente definidos.

La toma de decisiones en el modelo de compromiso medio implica la
participacion colectiva y los procesos conjuntos de toma de decisiones a través
de un 6rgano conjunto formado, pero la participacion no se extiende a todos los
aspectos de sus operaciones o actividades. Un proyecto conjunto tiene una

duracion definida.
Ejemplo: Region de Lombardia en Italia

Lombardia, ubicada en el norte de Italia, es una de las regiones econémicamente
mas vibrantes del pais y es el hogar de Milan, un importante centro de innovacion

y Nnegocios.

El gobierno regional de Lombardia ha establecido asociaciones con diversas
partes interesadas, incluidas las instituciones de educacion, las instituciones de
investigacion, las empresas privadas y los capitalistas de riesgo, para crear un

entorno propicio para las nuevas empresas. Esta colaboracion se facilita a través
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de iniciativas como el programa "Lombardy Start-up”, que tiene como objetivo

proporcionar apoyo y recursos para nuevas empresas en etapa inicial.

Bajo este modelo de gobernanza de compromiso medio, la Regién de Lombardia
proporciona incentivos financieros, acceso a infraestructura, programas de
tutoria y oportunidades de creacién de redes para empresarios. También ofrece
subvenciones y esquemas de financiacion para apoyar proyectos innovadores y
fomentar el crecimiento de nuevas empresas. Ademas, el gobierno regional
trabaja en estrecha colaboracion con las instituciones de educacion superior y
los centros de investigacion para promover la transferencia de conocimientos y

facilitar la colaboracién entre el mundo académico y la industria.

El modelo de gobernanza de la regién de Lombardia se centra en la construccion
de un ecosistema solido mediante el fomento del espiritu empresarial, la
atraccion de inversiones y el fomento de la colaboracion entre nuevas empresas,
empresas establecidas e instituciones de investigacion. Al proporcionar un
entorno de apoyo y acceso a recursos, la regiéon ha sido testigo del surgimiento
de nuevas empresas exitosas en diversos sectores, incluidos la tecnologia, la

moda, el disefio y las finanzas.

El compromiso de la Regién de Lombardia para apoyar el espiritu empresarial
ha dado lugar a resultados concretos, como el crecimiento de las agrupaciones
de startups, la creacién de oportunidades de empleo y el desarrollo de productos
y servicios innovadores. El préspero ecosistema de startups de la regién también
ha atraido la atencion de inversores y empresas internacionales, estimulando

aun mas el crecimiento econémico y fomentando una cultura de innovacion.

Modelo de gobernanza de fuerte compromiso

Las organizaciones involucradas en los ecosistemas se unen para crear una
estructura formal comun o entidad como un 6rgano de gobierno central que

supervisa y coordina las actividades (asociacion, fundacion u otra entidad legal).

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser considerados responsalfies de ellos.



%e o Co-funded by the
Erasmus+ Programme
o I N eams GF Cambra de Terrassa 3 the Eurapean Urion

A través de la estructura formal creada, dan forma a la direccion, la politica y la
estrategia del ecosistema, teniendo en cuenta diferentes perspectivas. A través
de este modelo, las organizaciones ponen en comun Sus recursos, tanto

financieros como no financieros.

El modelo se centra en la sostenibilidad a largo plazo del ecosistema y, por lo
tanto, puede incluir el establecimiento de infraestructura como instalaciones
compartidas, centros de investigacion, laboratorios de innovacién o programas

especializados que sirvan a las necesidades comunes del ecosistema.
Ejemplo: Estacion F Paris, Francia

Station F es el campus de startups mas grande del mundo basado en un antiguo
depdsito ferroviario conocido como la Halle Freyssinet (el espacio de 34.000 m2)
que alberga una comunidad diversa de nuevas empresas, inversores,
corporaciones y organizaciones de apoyo bajo un mismo techo como resultado
de la colaboracion entre entidades del sector publico y privado. Iniciado y
operado por Xavier Niel, un empresario francés y fundador de la compafiia de
telecomunicaciones Freethe en cooperacion con el gobierno francés y con el
apoyo de inversores del sector privado, socios corporativos e instituciones

académicas.

Station F opera bajo una entidad mas grande llamada "Station F SAS" (Société
par Actions Simplifiée), que es una sociedad de responsabilidad limitada
registrada en Francia. Colabora con instituciones de educacion superior,
instituciones de investigacion, organizaciones gubernamentales y otros centros
de inicio para aprovechar los recursos, el conocimiento y la experiencia en todo

el ecosistema en general.

MODELOS ORGANIZATIVOS DE UN ECOSISTEMA DE APOYO
EMPRESARIAL SOSTENIBLE

Teniendo en cuenta las iniciativas presentadas y las diferentes formas de

compromiso, presentamos algunos de los modelos para el desarrollo de un
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ecosistema de apoyo empresarial sostenible. Los siguientes modelos se
superponen y entrelazan a través de su ciclo de vida respondiendo a las

necesidades del ecosistema y el medio ambiente:

Modelo de educacion emprendedora

El modelo enfatiza la integracién de la educacion empresarial en el ecosistema
para fomentar empresas sostenibles y apoyo a largo plazo a través de un marco
integral que involucra a varias partes interesadas y se centra en equipar a las
personas con el conocimiento, las habilidades y la mentalidad necesarias para

el éxito empresarial.

Los aspectos importantes del modelo son la integracién del espiritu empresarial
en el plan de estudios (incluidos cursos, talleres, ejercicios practicos y proyectos
del mundo real para facilitar el aprendizaje préactico), metodologias de
aprendizaje experiencial (incluidas pasantias, aprendizajes, simulaciones de
inicio y competiciones empresariales), tutoria y orientaciébn de empresarios
experimentados, profesionales de la industria y asesores académicos, fomento
de la creacion de redes y colaboracion, acceso a recursos. y financiacion,

aprendizaje permanente y apoyo continuo.

El impacto en el ecosistema es visible a través del fomento de una cultura de
innovacion, el fomento del desarrollo de empresas sostenibles y el impulso del
crecimiento econdmico que permite a los aspirantes a empresarios prosperar,

tener éxito y tener un impacto positivo en la sociedad.

El modelo de educacién empresarial involucra a multiples partes interesadas,
incluidas instituciones educativas (como IES, colegios y escuelas vocacionales),
estudiantes, empresarios, profesionales de la industria, mentores, inversores,

entidades gubernamentales y la comunidad local.

Ejemplo: Centro de Emprendimiento de las IES Técnica de Dinamarca
(DTU)
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Segun un analisis del espiritu empresarial en DTU realizado por IRIS Consulting
Group, DTU tiene uno de los ecosistemas mas grandes y mejor desarrollados
para el emprendimiento entre las IES técnicas en Europa. En el periodo 1999-

2017, DTU fomento6 aproximadamente 2,200 empresas.

El Centro de Emprendimiento de DTU se encuentra entre las entidades lideres
internacionales en emprendimiento tecnolégico con el objetivo de construir y
desarrollar la cultura empresarial y las capacidades de los estudiantes, la
sociedad civil, los ejecutivos, los investigadores y los responsables politicos para
crear un cambio social y econdmico positivo. ElI Centro coloca la investigacion
rigurosa en su nucleo, con el objetivo de desarrollar y mejorar las capacidades
empresariales de diversas partes interesadas centrandose en problemas no
resueltos. El centro proporciona una experiencia de aprendizaje integral para
estudiantes y partes interesadas a través de sus laboratorios de aprendizaje
experiencial DTU X-Tech y Open Entrepreneurship. Estos laboratorios ofrecen
una combinacion de marcos teodricos, evidencia empirica y oportunidades

practicas para fomentar las habilidades y el conocimiento empresarial.

La historia de éxito del Centro es la compafia llamada Corti, una compafiia de
inteligencia artificial (IA) que ha desarrollado un asistente digital basado en voz
para servicios médicos de emergencia (EMS). Andreas Cleve, estudiante de
doctorado en DTU, y su equipo participaron en la Cumbre de Alta Tecnologia de
DTU, un evento anual organizado por la IES para mostrar las innovaciones
tecnoldgicas. Su proyecto llama la atencion de los inversores, y recibieron apoyo

del Centro de Emprendimiento de DTU para desarrollar ain mas su idea.

Modelo de triple hélice

El modelo se centra en la colaboracion entre la academia, la industria y el
gobierno, que es la clave para fomentar las condiciones para la innovacion en
una sociedad basada en el conocimiento (Etzkowitz, 2003). Estas tres partes
interesadas desempefian funciones interconectadas e interdependientes en la

creacion de un entorno propicio para el espiritu empresarial y la innovacion.
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La academia proporciona capital intelectual, lleva a cabo actividades de
investigacion y desarrollo, capacita a futuros empresarios e innovadores a través
de la participacion en la transferencia de conocimientos, la comercializacion de
tecnologia y el fomento de una cultura de innovacion. Mientras que las partes
interesadas de la industria contribuyen impulsando el crecimiento econdémico,
proporcionando informacion sobre el mercado y facilitando la aplicacion y
comercializacion de ideas y tecnologias innovadoras. Y el tercer socio, el sector
gubernamental (agencias, formuladores de politicas, organismos reguladores)
contribuye al modelo mediante la creacién de politicas, regulaciones y
mecanismos de financiamiento que apoyan el espiritu empresarial, la innovacion,

creando asi un marco para el desarrollo de la cultura empresarial.

Gracias al modelo, las IES ampliaron su enfoque mas alla de las actividades
académicas tradicionales, alentandolas a participar activamente en el proceso

de creacidon de un ecosistema.
Ejemplo: modelo de triple hélice de Oulu

Un ejemplo exitoso del modelo de triple hélice en Europa es la region de Oulu en
el norte de Finlandia. La region de Oulu era una region industrial estancada a
principios de la década de 1980, pero se desarroll6 para ser un centro de alta
tecnologia con reconocimiento mundial. Desde principios de la década de 2000,
la regiéon ha aumentado los esfuerzos en alta tecnologia y en cooperacion entre
institutos de educacién e investigacion, empresas y el sector publico, como
sugiere el modelo de colaboracion de triple hélice. Los gobiernos nacionales y
regionales han implementado politicas y programas para promover el espiritu
empresarial, proporcionar fondos y subvenciones para nuevas empresas, apoyar
iniciativas de incubacién y aceleracion, y facilitar la colaboracion entre la
academia y la industria. De una region industrial en dificultades, Oulu se
transforma en un prospero centro de alta tecnologia como un centro lider para la
innovacion tecnoldgica, con un enfoque particular en la tecnologia de la
informacion y la comunicacion (TIC), ya que la regién ha estado a la vanguardia
de las tecnologias de comunicacion inalambrica, incluidos los avances en las

redes 5G. El enfoque colaborativo y el entorno de apoyo de Oulu han
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proporcionado a las startups los recursos, la tutoria y las oportunidades de redes
necesarias para prosperar. La investigacion realizada en Oulu ha producido
descubrimientos innovadores, lo que ha llevado al desarrollo de patentes y

transferencia de tecnologia a la industria.

Ejemplo de colaboracion exitosa en el ecosistema es Finwe como empresa
especializada en el desarrollo de soluciones de software innovadoras en el
campo de la realidad virtual (VR) y la realidad aumentada (AR). Uno de los logros
notables de Finwe es su colaboracién con las IES y las instituciones de
investigacion en Oulu. La compafila ha trabajado estrechamente con
instituciones de educacién superior y centros de investigacion para aprovechar
Su experiencia y recursos en areas como la vision por computadora, el
procesamiento de imagenes y la interaccion humano-computadora. Esta
colaboracion ha facilitado el desarrollo de tecnologias VR y AR de vanguardia y

ha contribuido al crecimiento del ecosistema tecnolédgico de Oulu.

Ademas de sus avances tecnoldgicos, Finwe ha desempefiado un papel activo
en la promocion del espiritu empresarial y el apoyo a las nuevas empresas en la
region de Oulu. La compafiia ha participado en diversos programas de
emprendimiento, iniciativas de mentoria y proyectos colaborativos orientados a
fomentar la innovacion y el crecimiento econémico. Al compartir su experiencia
y brindar apoyo a los empresarios emergentes, Finwe ha contribuido a la cultura

empresarial general y al ecosistema en Oulu..

https://www.finwe.fi/

Modelo de innovacion abierta

El modelo de innovacion abierta crea un marco estratégico que promueve la
colaboracion, el intercambio de conocimientos y las asociaciones externas para
fomentar el espiritu empresarial dentro de las instituciones y su ecosistema

circundante.
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Implica buscar e incorporar activamente ideas, tecnologias y recursos externos
en los procesos de innovacion de una organizacion, centrandose en el cambio
de una mentalidad de "no inventado aqui" a "orgullosamente encontrado en otro
lugar". En contraste con los modelos tradicionales de innovacion cerrada, donde

las ideas y los recursos se generan y desarrollan internamente.

Las IES contribuyen al modelo a través de actividades de investigacion y
desarrollo, iniciativas de transferencia de tecnologia (OTT), proyectos de
colaboracion, educacién y desarrollo de habilidades, y participacion en redes de
conocimiento, sirviendo como intermediarios importantes entre la academia, la
industria y otras partes interesadas, facilitando el flujo de conocimiento,

experiencia y recursos que impulsan los procesos de innovacion abierta.

Al adoptar el modelo, las instituciones de educacién superior pueden cultivar un
ecosistema empresarial vibrante que fomente la innovacion, impulse el

crecimiento econémico y contribuya al desarrollo social.

Las partes interesadas en este modelo que crean diferentes formas de
cooperacion suelen ser estudiantes, profesores e investigadores, exalumnos,
empresas, instituciones del sector publico (agencias, fondos) y el sector de las
ONG.

Ejemplo: Arizona State HEI (ASU)

ASU ha establecido un solido ecosistema empresarial diseflado para apoyar
empresas en etapa inicial y conectarlas con recursos y tutoria. El programa
acelerador se enfoca en fomentar la colaboracion entre los estudiantes de ASU,
la facultad y la comunidad de startups mas amplia de Phoenix. Proporciona a las
startups acceso a mentores experimentados, experiencia en la industria, eventos
de redes y conexiones valiosas, lo que en dltima instancia aumenta sus

posibilidades de éxito en el competitivo panorama de las startups.

Los programas incluyen iniciativas de incubadoras, concursos de lanzamiento,
IES y programas integrados en la comunidad. Por ejemplo, la estrecha
colaboracién con organizaciones como el Greater Phoenix Economic Council

(GPEC) y centros locales de inicio como CO+HOOTS y Galvanize, que permite
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a los estudiantes utilizar el espacio de trabajo fisico y facilita las oportunidades
de establecer contactos con su diversa comunidad de empresarios, mientras que
la comunidad local de startups se beneficia de las nuevas perspectivas, ideas

innovadoras Yy talentos proporcionados por los estudiantes de ASU.

Ademas, Arizona State HEI y Amazon Web Services establecen el ASU Smart
City Cloud Innovation Center (CIC) como un centro para la innovacion
colaborativa y la investigacion centrada en el desarrollo de soluciones para
ciudades inteligentes y desarrollo urbano sostenible en tecnologias emergentes
para impulsar la innovacion y abordar los desafios que enfrentan las ciudades.
CIC reune a investigadores, estudiantes, agencias gubernamentales, socios de
la industria y la comunidad local para colaborar en proyectos e iniciativas
relacionadas con el desarrollo de ciudades inteligentes al proporcionar una
plataforma para la colaboracion interdisciplinaria.

https://www.asu.edu/; https://smartchallenges.asu.edu/

Modelo de cluster de innovacion regional

En el enfoque del modelo esta la creacion de redes de colaboracion y
asociaciones entre las IES, los actores de la industria, las entidades
gubernamentales y otras partes interesadas en una region geografica
especifica para fomentar la innovacion, el espiritu empresarial y el crecimiento
econémico mediante el aprovechamiento de los recursos colectivos, la

experiencia y las redes dentro de la region.

El elemento clave del modelo es el enfoque geografico para la colaboracion
especifica y la asignacion de recursos, la creacion de redes entre diferentes

partes interesadas dentro de la region.

El modelo desarrolla clisteres regionales especificos de la industria o
multidisciplinarios mediante la integracion de la educacion e investigacion
empresarial, la participacion de la industria, la infraestructura de apoyo dentro de

la region, el acceso a la financiacion y la inversion para empresas empresariales.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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Las IES incorporan al modelo sus capacidades de investigacion, mentalidad
colaborativa, experiencia en transferencia de tecnologia, apoyo al
emprendimiento, iniciativas de desarrollo de talento y liderazgo al fomentar un
entorno colaborativo que beneficia a toda la region y posiciona a la institucion

como un actor clave en el ecosistema de innovacion.

Las partes interesadas en este modelo que crean diferentes formas de
cooperacion suelen ser instituciones de educacion superior, entidades
gubernamentales, organizaciones de financiacién e inversion, organizaciones de
apoyo e incubadoras, organizaciones de investigacion y desarrollo, ONG,

comunidades locales y ciudadanos.

Ejemplo: Cambridge Cluster en el Reino Unido, también conocido como el
"Silicon Fen" (gemelo del soleado Silicon Valley)

Silicon Fen nacié del llamado "fenémeno Cambridge" (iniciativas independientes
en 1960, cuando la ciudad vio una increible explosién de tecnologia, ciencias de
la vida y empresas de servicios) en la década de 1970 y el nombre abarca el
area alrededor de la ciudad con un codigo postal CB o cédigo telefénico, aunque
a veces se extiende para incluir las cercanas Ely, Newmarket y Huntingdon.
Silicon Fen es un centro vibrante de tecnologia e innovacién y un punto de
acceso para las empresas centradas en la electronica, el software y la

biotecnologia.

Cambridge Cluster es un préspero centro de tecnologia e innovacion centrado
en la ciudad de Cambridge y su region circundante que fomenta la colaboracion
y el intercambio de conocimientos entre la academia, la industria y el gobierno.
Cluster se beneficia de una alta concentracidbn de experiencia y talento en
diversos campos, incluyendo ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, lo

que atrae a startups, inversores y lideres de la industria a la region.

HEI of Cambridge colabora estrechamente con las empresas y proporciona
acceso a instalaciones de investigacion, experiencia y talento que conduce a la
formacion de empresas derivadas, la transferencia de tecnologia y la

comercializacion de la investigacion.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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Cambridge es el cluster tecnolégico mas grande de Europa, y mas de 5.000
empresas emplean a unas 61.000 personas, con unos ingresos anuales

combinados de mas de 15.500 millones de libras.

https://www.eastofengland.admin.cam.ac.uk/cambridge-cluster

Modelo de emprendimiento social

Este modelo crea un entorno que fomenta la innovacion, proporciona recursos y
construye redes para apoyar el crecimiento y el éxito de las empresas social y
ambientalmente responsables. En lugar de centrarse Unicamente en las
ganancias financieras, el modelo de emprendimiento social prioriza la creacién
de estrategias y marcos implementados para crear y mantener un entorno de
apoyo para los empresarios, al tiempo que aborda los desafios sociales y

ambientales.

El impacto de los modelos de emprendimiento social se refleja fomentando la
creacion de comunidades vibrantes de emprendedores que se dedican a tener
un impacto positivo, asegurando que los recursos esenciales sean accesibles
para los emprendedores, fomentando la creacién de negocios sostenibles,
promoviendo el desarrollo de soluciones escalables a los desafios sociales y
ambientales y abordar problemas criticos como la pobreza, la desigualdad, la

degradacion ambiental, el acceso a la educacion y la atencion meédica.

Las partes interesadas involucradas en la creacion de este modelo son
emprendedores sociales, incubadoras y aceleradoras, inversionistas y
financiadores (como capitalistas de riesgo, inversionistas de impacto y
organizaciones filantropicas), agencias gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales, instituciones educativas, partes interesadas comunitarias y

locales, consumidores y clientes.

Ejemplo: Social Impact Lab Berlin

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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Social Impact Lab se establecio en el afio 2011 como una iniciativa de
colaboracion entre la Escuela de Economia y Derecho de Berlin (HWR Berlin) y
varios socios con el objetivo de apoyar a los emprendedores sociales y fomentar
la innovacion social. Los estudiantes, profesores e investigadores participan
activamente en las actividades del laboratorio aportando sus conocimientos y
habilidades para apoyar a los emprendedores sociales utilizando recursos como
espacios de trabajo conjunto, programas de tutoria, talleres y redes. El apoyo
proporcionado a través de la incubadora y el programa Startscholarship
contribuye a fomentar un ecosistema de soporte para las nuevas empresas

sociales, permitiéndoles prosperar y crear un cambio significativo.

Uno de los logros conocidos desarrollados a través del programa Social Impact
Lab es "ShareTheMeal". Se trata de una aplicacion movil, desarrollada por el
emprendedor social Sebastian Stricker, que permite a los usuarios donar
pequefias cantidades de dinero para proporcionar comidas a los nifios
necesitados a través del Programa Mundial de Alimentos de las Naciones
Unidas. La aplicacion ha logrado un éxito notable, con millones de comidas
proporcionadas a los necesitados a través de donaciones de usuarios. Se ha
convertido en una plataforma para crear conciencia sobre la seguridad
alimentaria e involucrar a una comunidad mundial en la adopcién de medidas

para aliviar el hambre.

https://berlin.socialimpactlab.eu/

Modelos de financiacion de un ecosistema emprendedor

sostenible

El desarrollo de los modelos mencionados implica una combinacion de recursos
necesarios, como humanos, de infraestructura y financieros. Estos recursos se
pueden adquirir de diversas fuentes, también a través de una combinacion de

diferentes formas de colaboracién con los socios.

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
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Los modelos descritos anteriormente para crear un ecosistema emprendedor
pueden contribuir a la generacion de fondos y/o dirigir fondos, creando lineas de
financiacion y conectando ideas, startups, empresas con potenciales fuentes de
financiacion. Se ofrecen oportunidades mediante el desarrollo de plataformas de
financiacion colectiva para recaudar fondos de un gran numero de personas, asi
como la cooperacion con fondos de capital de riesgo e inversores angeles,
préstamos de microfinanciacion a pequefias y medianas empresas en
cooperacion con instituciones de microfinanciacion, y otras posibilidades en

cooperacion con asociados de los sectores publico y privado.

Sin embargo, para que el ecosistema se cree y sea sostenible, es necesario
desarrollar diferentes modelos financieros utilizando fondos del sector publico, el
sector privado y la asociacion publico-privada dependiendo de las necesidades,

posibilidades y etapas de desarrollo.

Apoyo financiero del sector publico

Los gobiernos en diferentes niveles, como nacional, regional y local, pueden
proporcionar apoyo financiero a los ecosistemas empresariales a través de

fondos propios, subvenciones, subsidios y programas de financiacién.
Los modelos posibles son:

El financiamiento operativo del presupuesto estatal es una forma de
financiamiento presente cuando el estado (nivel de gobierno) es el fundador y
financiador del modelo de apoyo, en cuyo caso proporciona dinero para costos
operativos y desarrollo de infraestructura (incubadoras, coworkings, STP, hubs,

laboratorios, etc.).

Los gobiernos pueden asignar fondos en forma de subvenciones con
diferentes objetivos, como subvenciones operativas, subvenciones para
proyectos de investigacion, promocion del espiritu empresarial, desarrollo de
innovaciones, programas de capacitacion y tutoria, transferencias de tecnologia,

etc. Las subvenciones son fondos no reembolsables destinados a proyectos a
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corto y/o largo plazo de acuerdo con objetivos y actividades definidos. Los fondos
asignados para estos fines pueden ser nacionales y/o de diferentes lineas
financieras (BM, BEI, BERD, CE, etc.) asignados al Estado y sus instituciones
(ministerios, etc.). Las organizaciones participan en solicitudes abiertas y

aseguran fondos basados en la calidad de sus propuestas de proyectos.

Incentivos y deducciones fiscales (créditos fiscales, exenciones o
deducciones por aportaciones realizadas a organizaciones o0 iniciativas
elegibles) que el Estado puede ofrecer a las empresas del sector privado Si
deciden apoyar el desarrollo del ecosistema emprendedor (donaciones,

subvenciones, financiacion de ideas emprendedoras).

Si el estado establece programas de financiacion para el desarrollo continuo,
ofrecera estabilidad y compromiso a largo plazo, asegurando un apoyo sostenido

para el desarrollo empresarial durante un periodo prolongado.

La debilidad de este método de financiacion puede ser prioridades
gubernamentales que pueden cambiar con el tiempo, lo que puede afectar la
continuidad y disponibilidad de fondos, procesos burocraticos lentos y
complicados que pueden resultar en retrasos en la asignacion de fondos y la

toma de decisiones, flexibilidad limitada.

Sin embargo, la participacion del sector publico en la financiacion contribuye al
desarrollo a nivel de politicas, lo que repercute positivamente en la creacion de

un marco sostenible para la sociedad empresarial.

Apoyo financiero del sector privado

Las fuentes del sector privado para financiar el apoyo al desarrollo del espiritu
empresarial dependen del modelo organizativo que va desde el patrocinio hasta

la creacion de asociaciones estratégicas.

La caracteristica clave de las fuentes de financiamiento del sector privado seria

la ausencia de un mecanismo especial (a diferencia del financiamiento del sector
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publico) que permita flexibilidad a las necesidades del ecosistema, voluntariedad
y la posibilidad de contratacion directa (sin una convocatoria abierta especial),
mayor motivacion y mejor comprension, experiencia y conocimiento que se pone
a disposicion de los usuarios y miembros, pero también una medicion mas

especifica de los resultados y la contribucién al ecosistema.
Los modelos posibles son:

Cuotas de membresia en nombre de los servicios que se les brindan como
miembros del ecosistema, como el acceso a recursos, servicios y oportunidades

de creacion de redes como miembros de la comunidad.

La colaboracion corporativa (asociaciones corporativas, acuerdos de
patrocinio, programas de financiacion especificos) garantiza el apoyo financiero
a cambio de la prestacién de servicios, el acceso a nuevas empresas u otros

beneficios para la empresa asociada.

Donaciones y premios filantropicos de una fundacion establecida por
individuos, familias o corporaciones que tienen la mision de apoyar el desarrollo
del espiritu empresarial (en el sentido méas estricto y amplio), o donaciones
directas de individuos.

Propiedad intelectual y licencias Si una innovacion pertenece al ecosistema,
es posible generar fondos a través de la monetizacion de activos de propiedad
intelectual. La monetizacion de la propiedad intelectual puede ocurrir mediante
la concesién de licencias a terceros parties, creacién de joint ventures y spin-
offs, transferencia de tecnologia, venta o adquisicion o desarrollo de un modelo

de franquicia.

Los eventos de emprendimiento pueden generar ingresos a través de las
cuotas de los participantes, patrocinio, venta de entradas y asociaciones que
ofrecen diversos contenidos de interés para la comunidad de empresarios. Estos
eventos también crean oportunidades para la financiacion directa de ideas

individuales y startups del ecosistema.

La participacion de las partes interesadas en la financiacion puede incluir

la cofinanciacion de todas las partes (podrian ser partes interesadas de los
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sectores publico y privado), la financiacion en especie y la financiacion de la
deuda en caso de que la parte interesada sea una institucion financiera o un

prestamista del sector privado.

La debilidad de este método de financiacion puede ser priorizar los rendimientos
financieros sobre el impacto social, los inversores del sector privado pueden
tener un mayor apetito de riesgo y esperar mayores rendimientos de sus
inversiones, centrarse en las ganancias a corto plazo que pueden conducir a una

falta de apoyo, limitacion de recursos.

Apoyo financiero de la asociacion publico-privada (APP)

Las asociaciones publico-privadas implican colaboraciones entre entidades
gubernamentales y partes interesadas del sector privado donde los fondos se

dirigen a financiar y administrar conjuntamente sistemas de apoyo empresarial.

La caracteristica clave de las fuentes de financiacion de las APP seria la
colaboracion, la participacion de mecanismos de distribucién de riesgos, la
rendicion de cuentas clara, la transparencia y la complementariedad de objetivos

Yy recursos.

La empresa conjunta es el establecimiento de una empresa operativa fundada
por socios de ambos sectores y el nivel de propiedad de acciones diferira segun
los objetivos. Se puede establecer una cooperacion para desarrollar y operar
proyectos de infraestructura, promover el desarrollo del espiritu empresarial,

fomentar la innovacion, abordar los retos sociales, etc.

Las inversiones de capital como modelo en el que el socio del sector
privado invierte capital y asume los riesgos del proyecto, mientras que el socio
del sector publico proporciona apoyo, supervision y, por lo general, compromisos
contractuales a largo plazo. En este caso, el socio privado toma una participacion

en la propiedad del proyecto en forma de acciones o participacion en el capital.
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Los contratos de concesion son una forma de financiacion que permite que el
sector privado opere y gestione un bien o servicio publico durante un periodo
determinado, mientras que los socios del sector privado asumiran la obligacion

de inversiones y mantenimiento.

El fondo de desafio es un fondo establecido conjuntamente con una
combinacion de recursos financieros de un socio del sector publico y privado. El
objetivo de un fondo de desafio es proporcionar la menor contribucion financiera
posible a un proyecto socialmente valioso consistente con hacerlo menos
arriesgado 'y mas sostenible financieramente (Celene Cleland-Gomez,
Coordinadora del Fondo de Desafio de Innovacion Empresarial). El fondo de
desafio asigna recursos financieros a emprendedores y startups a través de un
proceso competitivo que requiere innovacion por parte de los licitadores para
cumplir con su desafio y apoya sus ideas.

El desafio en el método de financiamiento de APP puede ser equilibrar los
intereses publicos y privados en el sentido de lograr un equilibrio entre el impacto

social y los rendimientos financieros.

Puntos clave

La creacidon de un ecosistema empresarial sostenible requiere la contribucion de
varias partes interesadas y puede abordarse a través de enfoques de arriba

hacia abajo, de abajo hacia arriba o combinados.

Se pueden aplicar diferentes modelos de gobernanza en funcién del nivel de
compromiso entre las organizaciones en el ecosistema. Estos modelos incluyen
modelos de gobierno de compromiso bajo, compromiso medio y compromiso
fuerte. Cada modelo tiene sus propias ventajas y limitaciones en términos de

impacto colectivo, movilizacion de recursos y sostenibilidad a largo plazo.

En el desarrollo de un ecosistema de apoyo empresarial sostenible, las
instituciones de educacion superior (IES) desempefian un papel crucial al
generar conocimiento y facilitar su transferencia. Las IES pueden mejorar la

efectividad del ecosistema al involucrarse con otras partes interesadas, como
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profesionales de la industria, empresarios y organismos gubernamentales, lo que

permite el intercambio de diversas perspectivas, conocimientos, recursos y

oportunidades.

Se discutieron varios modelos de cooperacion para ecosistemas de apoyo
empresarial. EI modelo de educacion empresarial se centra en integrar la
educacion empresarial en el ecosistema para fomentar empresas sostenibles y
equipar a las personas con los conocimientos, habilidades y mentalidad
necesarios para el éxito empresarial. EI modelo de triple hélice enfatiza la
colaboracion entre la academia, la industria y el gobierno para crear un entorno
propicio para el espiritu empresarial y la innovacion. El modelo de innovacion
abierta promueve la colaboracién, el intercambio de conocimientos y las
asociaciones externas para impulsar el espiritu empresarial dentro de las
instituciones y el ecosistema circundante. El modelo de cluster de innovacion
regional construye redes de colaboracion y asociaciones dentro de una region
geografica especifica para fomentar la innovacioén, el espiritu empresarial y el

crecimiento econémico.

Se proporcionaron ejemplos de iniciativas y organizaciones exitosas para cada
modelo, destacando su impacto en el ecosistema y mostrando que el ecosistema
de apoyo empresarial sostenible requiere un enfoque integral e integrado que
involucre a mdultiples partes interesadas, fomente la colaboracién y aproveche

las fortalezas de diferentes modelos de gobernanza e instituciones educativas.

Sin embargo, para establecer y mantener un ecosistema viable, es imperativo
disefiar diversos modelos financieros que utilicen fondos del sector publico, el
sector privado y las asociaciones publico-privadas segun los requisitos

especificos, las capacidades y las fases de desarrollo.
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Capitulo 5: Orientacion para el desarrollo de
los ecosistemas

En los capitulos anteriores hemos analizado y revisado elementos importantes
gue son necesarios para crear 0 aumentar la participacion de las Instituciones
de Educacion Superior (IES) en los ecosistemas de Apoyo Empresarial.

En el capitulo 1 hemos entendido el papel de las IES como mucho mas que
una mera institucion académica, son centros de conocimiento, que fomentan
tanto la innovacion como el espiritu empresarial.

Aunque las instituciones de educacion superior pueden proporcionar recursos
propios para apoyar el espiritu empresarial, la colaboracién con diferentes partes
interesadas es crucial para crear un ecosistema que apoye eficazmente el
espiritu empresarial.

Las IES ofrecen recursos como capacitacion empresarial, acceso a
financiamiento y oportunidades de creacion de redes. Sin embargo, también se
enfrentan a desafios como la cultura académica, las limitaciones burocraticas,
las limitaciones de recursos, el talento y la retencién de datos y la exposicion
practica limitada.

A través de la cooperacion en un rico ecosistema de apoyo empresarial, las IES
pueden superar los desafios y mejorar el apoyo a los nuevos empresarios de
estudiantes e investigadores. Al unir esfuerzos con otras partes interesadas, las
IES pueden brindar un mejor apoyo y contribuir a la creacién de empresas
empresariales exitosas.

En el Capitulo 2, el examen de ecosistemas exitosos como Silicon Valley,
Barcelona y Graz dio una idea de los factores clave que contribuyen a sus logros
en emprendimiento e innovacion: Fuerte colaboracién entre varias partes
interesadas (incluidas nuevas empresas, instituciones de educacion,
instituciones de investigacion, organizaciones de apoyo empresarial, empresas
establecidas, inversores y organismos financieros, Yy agencias
gubernamentales), politicas e iniciativas de apoyo, acceso al talento y los
recursos (financiacion, infraestructura y servicios de apoyo), cultura empresarial
y comunidad empresarial, conectividad y creacion de redes.

o Ecosistemas exitosos como Silicon Valley, Barcelona y Graz que
analizamos para que las fortalezas y debilidades en términos de 5 factores
principales que describen un ecosistema de apoyo empresarial:

o Fuente de financiaciéon: ¢de donde provienen los principales recursos
econémicos?

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente los de la Unién Europea o los de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y
Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser considerados responsabtes de ellos.



e W Co-funded by the [N
rr Erasmus+ Programme * *
¢ I eams GF Cambra de Terrassa of the European Union *xk

e Sostenibilidad: ¢Cual es la sostenibilidad financiera e institucional del
propio ecosistema o de los actores que pertenecen a él?

e Innovacion: ¢ Cuales son las innovaciones que este ecosistema es capaz
de producir?

o Transferibilidad: ¢ Es probable que el ecosistema sea transferible (en su
totalidad o parcialmente) a otros lugares, regiones o contextos?

e Modelo de gobernanza: ¢es un ecosistema con compromiso bajo, medio
o fuerte y hay vinculos entre los grupos de interés? ¢Como es el tipo y
marco legal de su colaboracion?

Todos los ecosistemas seleccionados mostraban debilidades y fortalezas que se
describen en el Capitulo 2.

Al estudiar y comprender los factores de éxito de estos ecosistemas, los
constructores de ecosistemas pueden desarrollar sus propios ecosistemas de
apoyo empresarial locales o regionales. Esto puede guiar el desarrollo de
estrategias, politicas e iniciativas que fomenten el espiritu empresarial y el
crecimiento economico.

En el Capitulo 3 se desarrolld un tablero integral con indicadores clave de
rendimiento (KPI) relacionados con la participacion de las IES en el ecosistema
empresarial es un paso crucial para evaluar y mejorar el rendimiento del
ecosistema. Al capturar datos y métricas, podemos identificar areas de fortaleza
y abordar los desafios de manera efectiva, asi como medir el impacto y el retorno
de los recursos invertidos. Al monitorear periddicamente estos indicadores, los
constructores de ecosistemas, los formuladores de politicas y los
administradores de IES pueden evaluar el impacto a corto y largo plazo.

Los KPI identificados en este capitulo cubren varios aspectos como:

Numero de startups y spinoffs de IES, Colaboraciones industriales, Educacion
empresarial, Programas de incubacién / tutoria, Mecanismos de financiacion,
Sostenibilidad y Transferibilidad.

Al adoptar el concepto de un tablero con KPI clave relacionados con la
participacion de las IES en el ecosistema empresarial, las partes interesadas en
el ecosistema pueden tomar decisiones informadas e implementar estrategias
gue apoyen el crecimiento y el éxito del ecosistema.

En el capitulo 4 hay un enfoque de los modelos organizativos, de gobernanza,
financiacion y colaboracion del ecosistema de apoyo empresarial.

La creacién de un ecosistema empresarial sostenible requiere la contribucion de
varias partes interesadas y puede abordarse a través de enfoques de arriba
hacia abajo, de abajo hacia arriba o combinados.

Se pueden aplicar diferentes modelos de gobernanza en funcién del nivel de
compromiso entre las organizaciones en el ecosistema. Estos modelos incluyen
modelos de gobierno de compromiso bajo, compromiso medio y compromiso
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fuerte. Cada modelo tiene sus propias ventajas y limitaciones en términos de
impacto colectivo, movilizacion de recursos y sostenibilidad a largo plazo.

Para establecer un ecosistema viable, se necesita una sostenibilidad
institucional, asi como disefar diversas fuentes de financiamiento: del sector
publico, el sector privado y las asociaciones publico-privadas.

Se discutieron varios modelos para la cooperacion de los ecosistemas. El modelo
de educacidén empresarial se centra en integrar la educacion empresarial en el
ecosistema para fomentar empresas sostenibles y equipar a las personas con
los conocimientos, habilidades y mentalidad necesarios para el éxito
empresarial. EI modelo de triple hélice enfatiza la colaboracién entre la
academia, la industria y el gobierno para crear un entorno propicio para el espiritu
empresarial y la innovacion. EI modelo de innovacion abierta promueve la
colaboracion, el intercambio de conocimientos y las asociaciones externas para
impulsar el espiritu empresarial dentro de las instituciones y el ecosistema
circundante. El modelo de clister de innovacién regional construye redes de
colaboracion y asociaciones dentro de una region geogréfica especifica para
fomentar la innovacion, el espiritu empresarial y el crecimiento econémico. Se
proporcionaron ejemplos de iniciativas y organizaciones exitosas para cada
modelo..

¢ Qué es lo que méas nos gusta de los ecosistemas seleccionados en el
Capitulo 2?

Cada ecosistema seleccionado en el capitulo 3 muestra fortalezas y debilidades:

Las fortalezas estan relacionadas con el éxito en la produccién de innovacion,
nuevas empresas exitosas y negocios. En este sentido, los tres ecosistemas
seleccionados son exitosos.

Silicon Valley es el mejor ejemplo de comunidad empresarial impulsada por la
innovacion, que vincula el talento y la investigacion de las IES, los inversores y
la industria, impulsados principalmente por el sector privado.

El ecosistema de Barcelona es una de las comunidades de startups mas
atractivas y exitosas de Europa gracias a una gran variedad de partes
interesadas privadas y publicas impulsadas por politicas enfocadas y apoyo del
sector publico.

Graz ha logrado un ecosistema de apoyo empresarial local pero efectivo
impulsado por la Universidad de Graz y la cooperacion construida con otras
partes interesadas en la region.

Las debilidades en los tres ecosistemas seleccionados estan mas vinculadas a
Su propia naturaleza impulsora y su sostenibilidad:
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Silicon Valley: con una fuerza motriz principalmente industrial y de financiacion
privada lo hace mas vinculado a la competencia y al mercado y la rentabilidad
gue a la colaboracion.

Barcelona: con un motor de financiacion principalmente publica el apoyo
emprendedor se implementa en una gran variedad de iniciativas que conviven
en el tiempo, con mas complejidad y burocracia.

Graz: con una fuerza motriz principalmente de las IES, su dependencia de la
politica interna y los recursos de las IES debilita la sostenibilidad institucional.

¢ Cual podria ser el ecosistema ideal de apoyo al emprendimiento?

El ecosistema de apoyo empresarial ideal de SpinTeams, seria uno que combina
elementos de los tres ecosistemas seleccionados en el Capitulo 2 y tiene una
variedad de elementos de los ejemplos seleccionados en el Capitulo 4 para que
pueda garantizar la sostenibilidad financiera e institucional:

1. Tener multiples fuentes de financiacién: tanto publicas como privadas.

2. La fuerza motriz es la triple hélice: combinar las IES, los conductores
publicos y privados con el ecosistema.

3. El modelo de gobernanza puede ser un compromiso bajo o medio (véase
el capitulo 4) que puede ir creciendo a lo largo de los afios de cooperacion
positiva entre las partes interesadas.

El ecosistema de apoyo empresarial ideal de SpinTeams también deberia ser
uno que pudiera tener una puntuacién alta en el marcador de KPI descrito en el
Capitulo 2. O al menos de algunos KPI seleccionados como:

1. Numero de startups y spinoffs de IES apoyadas cada afio.

2. Numero de empleados en startups originadas en las IES.

3. % de startups apoyadas que siguen operando después de 3 afios
de fundacion.

4. Numero de salidas exitosas o0 unicornios originados en las IES.

Estos indicadores de impacto deben analizarse periédicamente para poder medir
el éxito y el impacto del ecosistema de apoyo empresarial, asi como su progreso
a lo largo del tiempo.

Los tres ecosistemas seleccionados son una fuente de inspiracion para la
transferibilidad a otros contextos, paises y regiones de las IES. Pero cualquier
transferencia de los ejemplos requeriria un analisis muy cuidadoso del contexto
politico, econdmico e institucional, los recursos disponibles y la propia IES.

Es importante destacar que un ecosistema de apoyo al emprendimiento no se
construye en un dia. Que cualquier decision que las IES deban tomar antes de
dar cualquier paso debe tener una estrategia detras, que la participacion de las

personas y organos decisorios de mas alto rango de las IES es obligatoria y que
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debe existir la clara conviccion y la vision de que el emprendimiento es clave

para las IES. También se necesitan algunos recursos (al menos minimos).

Recomendaciones para el desarrollo del ecosistema de apoyo

empresarial

Debido a la importancia de una estrategia cuidadosa y una preparacion tactica
para tener un ecosistema de apoyo empresarial exitoso e impactante que apoye
a las nuevas empresas y spin-offs de las IES, a continuacién se muestra una
guia paso a paso para que las IES construyan su propio ecosistema o

contribuyan o se integren en un ecosistema existente.

1) Evaluacion interna:
Una evaluacion interna del perfil de las IES antes de la estrategia o el desarrollo
de un ecosistema de apoyo empresarial es obligatoria para comprender mejor la
situacion actual:
- Tamafo y presupuesto de la institucion.
- Facultades y estudios ofrecidos. Tendencias: aumento o
disminucién del nimero de estudiantes por facultad/estudiantes.
- Numero de estudiantes: total, por facultad, por tipo de estudios
(grados, masteres, doctorados, otros).
- Perfiles de los estudiantes: edad, perfil socioeconomico, region,
pais, etc.
- Numero de grupos de investigacion actuales, patentes producidas,
namero de innovaciones transferidas a la industria.
- Numero de cursos de formacion empresarial para estudiantes no
empresariales.
- Numero de startups y spin-offs creadas.

- Numero de startups y spin-offs apoyadas.

- Presencia de redes y actividades de alumnos.
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2) Evaluacion de la situacion institucional actual:

Un andlisis cuidadoso de la gobernanza interna, la toma de decisiones, la
estrategia de las IES, el enfoque actual del equipo de Rectores y las
prioridades. En el caso de las IES publicas, ¢ cuales son las prioridades de la
politica universitaria nacional / regional y los recursos publicos disponibles?
En el caso de una IES privada, la cantidad de recursos disponibles también

es clave.

También es muy importante una evaluacion de la posicion actual de las IES

en el contexto de las IES de la Regién/Pais.

En la UE existen politicas para las IES y prioridades, asi como prioridades
para la educacién empresarial y el apoyo a las nuevas empresas. Esto esta
haciendo que las politicas nacionales/regionales para las IES estén
armonizadas y, por lo tanto, no estén tan lejos de un pais a otro. De todos
modos, es muy importante que el emprendimiento y la cooperacién con las
partes interesadas de apoyo empresarial estén en la agenda del plan
estratégico de las instituciones de educacion superior antes de dar cualquier
paso adelante. (consulte los enlaces de politicas actualizadas).

La integracion de una IES en un ecosistema de apoyo empresarial debe ser
una decision de la Universidad y debe estar en linea con la estrategia de las
IES. A veces las iniciativas de apoyo al emprendimiento estan vinculadas con
el profesorado de Economia o Empresa, pero esto no implica a toda la
Universidad en el ecosistema y solo un determinado perfil de estudiante e
investigador puede participar en las iniciativas de apoyo empresarial. Esto es
especialmente importante en grandes universidades con muchas facultades
involucradas y con una toma de decisiones centralizada. Cuerpos. El apoyo
emprendedor debe formar parte de la estrategia de la Universidad, y debe
gestionarse como una unidad de apoyo transversal a todas las facultades,
teniendo asi un mejor aprovechamiento de los recursos, economias de
escala, y garantizando el mismo servicio a todos los estudiantes e

investigadores independientemente de la facultad de la que provienen.
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3) Evaluacion del talento:

Las competencias emprendedoras de los estudiantes e investigadores
actuales y la cultura y mentalidad emprendedora en la region, las
tendencias del mercado laboral, la capacidad de retener el talento en la
region o la fuga de cerebros existente hacia otras regiones o paises es un
elemento clave a la hora de planificar un ecosistema de apoyo
empresarial.

Es realmente diferente contar con estudiantes que han recibido educacion
emprendedora o cursos de formacion especificos sobre emprendimiento
gue otros que no son realmente sensibles a la idea de ideas de
emprendimiento.

Un contexto de disminucién del numero de estudiantes, una tendencia
favorable del mercado laboral, también pueden ser factores que pueden
reducir la apertura de los estudiantes e investigadores sobre el espiritu
empresarial.

Una buena sensibilizacibn y educacion empresarial aumenta la
propensiéon de traducir la innovacién o las ideas en posibles startups y

spin-offs.

4) Evaluacion externa:

El panorama actual de las partes interesadas requiere un analisis
importante:
- ¢Quiénes son los actores actuales en la regién y sus
interacciones existentes?
- ¢ Estan las partes interesadas abiertas a la cooperacion?
- ¢ Existe una buena politica de apoyo empresarial?
- ¢ Es favorable el entorno econdmico actual a nivel nacional
e internacional?
- ¢Cuales son los recursos publicos disponibles? ¢ Existen
subvenciones y subvenciones o incentivos fiscales para las

start-ups?.
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- ¢ Hay recursos privados disponibles de bancos, inversores o

capital de riesgo?

- ¢Hay en la region empresas disponibles dispuestas a
cooperar?

- ¢Quiény cuantas organizaciones de apoyo empresarial hay
en la region o a nivel local? ¢ Qué tipo de actividades ofrecen
a los nuevos empresarios? ¢Existe alguna posible
integracion en esta "cadena de valor' de apoyo al
emprendimiento?

- ¢Qué tipo de apoyo y servicios puede proporcionar las IES
en relacion con las otras partes interesadas disponibles?

¢Hay complementariedades? ¢ Existen posibles sinergias?

EN ACCION

¢,Cudles son los pasos necesarios que deberian guiar a una IES como

actor en el ecosistema de apoyo empresarial?

Podemos encontrar diferentes casos dependiendo del perfil y experiencia
de las IES y de la region donde se encuentra y de la situacion actual:
ecosistema inexistente que necesita ser construido, un ecosistema de
partida con actores actuales pero con pocas interacciones, un ecosistema

maduro donde las IES debe estar cooperando.

Un ecosistema no es naturalmente funcional y no se puede crear desde
cero y necesita la preparacion y planificacion adecuadas antes de

comenzar a actuar.

El siguiente grafico muestra un modelo para construir un ecosistema

basado en el desarrollo de Lean Startup.

Las IES deben comenzar por planificar pocas acciones y medir el impacto
gue estas acciones tienen en los usuarios finales (start-ups y Spin-offs), y
luego aprender y afinar el plan y las tacticas, asi como los recursos

necesarios para la préxima iteracion.
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En SpinTeams proponemos una iteracion que dara a nuestro ecosistema
de construccion un paso a paso que sea facil de implementar y que sea
efectivo y eficiente en recursos para que cualquier IES pueda encontrar

un plan que sea factible de acuerdo a sus recursos y situacion.

STAKEHOLDERS

Learn FEED-BACKLOOP

USERS

Measure

Paso 1: Asegurarse del momento adecuado para comenzar

Las IES deben asegurarse de que el apoyo al emprendimiento esté
profundamente arraigado en la estrategia y la agenda de la universidad. Que los
recursos tanto econémicos como humanos estén en su lugar antes de iniciar la
accion. Que el talento sea suficiente y que la situacién externa sea la adecuada

para empezar a implementar un esquema de apoyo al emprendimiento.

Elegir el momento adecuado es crucial para el éxito de la estrategia.
Paso 2: Andlisis de las partes interesadas y el apoyo ya
disponible en la region

Las IES tendran que analizar a los actores actuales de la region: otras IES,

Agencias Publicas de apoyo al emprendimiento, CaAmaras de Comercio y otras
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organizaciones de apoyo empresarial, Aceleradoras, Corporates, Espacios de

Coworking, Eventos para startups, Inversores, etc.

El tipo de apoyo emprendedor disponible para startups y nuevos emprendedores
y cudles son las brechas que esta teniendo el ecosistema en términos de apoyo

a Startups y Spin-offs.

También es importante identificar no solo las lagunas, sino también las posibles
superposiciones. Las IES deben evitar realizar un servicio interno de 360° para
sus start-ups y spin-offs apoyadas. Esto requeriria una enorme cantidad de
recursos econémicos y humanos que serian una barrera para comenzar. Las
instituciones de educacién superior deben identificar los conocimientos
especializados internos clave disponibles y las posibles alianzas con otras partes
interesadas que proporcionen diferentes conocimientos especializados o

recursos clave que puedan aportar servicios complementarios.

Paso 3: Andlisis de la interaccion de las partes interesadas y el

tipo de ecosistema

También es clave analizar la interaccion y las relaciones con los grupos de
interés, cuales son las colaboraciones ya establecidas (compromiso bajo, medio
o fuerte), cuales son los fondos disponibles tanto publicos como privados.
También es muy importante analizar quiénes son los facilitadores en el sector

publico y en el sector privado.

También es clave saber si existe un marco legal para la colaboracion entre las
partes interesadas o alguna estructura formal, como redes, asociaciones que
faciliten la interaccion o dificulten la interaccion para un recién llegado en el

escenario de las partes interesadas de apoyo empresarial.

Paso 4: Promover la estrategia de las IES con las partes

interesadas

Independientemente de que la cooperacion de las partes interesadas ya
establecida sea de muchas o muy pocas, ya sea formal o informal, es clave

promover la estrategia de las IES mediante:
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1. Organizar visitas para promover y generar confianza en los actores

actuales del ecosistema, asi como explorar posibles sinergias e
interacciones.

2. Promover publicamente a través de eventos de difusién y
comunicacion para que todos los actores regionales puedan estar
al tanto de la estrategia y el cambio que esta ocurriendo en las IES
para que haya mas conciencia que facilite la credibilidad y la

construccion de alianzas.

Paso 5: Creacion de alianzas

Cuando exista una sinergia potencial entre las IES y las partes interesadas ya
contactadas, debe haber una mayor exploracion de la cooperacion y la
negociacion para proporcionar un marco de colaboracion y un plan de accién con

acciones anuales concretas y actividades planificadas.

También debe haber una fase de negociacion para decidir el grado de
compromiso mutuo, los recursos que todas las partes interesadas involucradas

estan aportando a la cooperacion y los resultados esperados.

Las alianzas progresaran con el tiempo si hay una situaciéon de ganar-ganar, y la
cooperacion es positiva para ambas partes en términos de impacto y objetivos

cumplidos.
Paso 6: Buscando financiacion alternativa

Una vez que se implementan iniciativas especificas o proyectos de cooperacion
con varios o un actor en el ecosistema de apoyo empresarial, estamos listos para
buscar financiamiento publico o privado que pueda agregar mas recursos

economicos a la iniciativa o que pueda ampliarla.

Se necesitaran otras fuentes de financiacion si deseamos ampliar los servicios,
apoyar un mayor niumero de proyectos de puesta en marcha / spin-off o cuando
nos gustaria explorar o lanzar un nuevo esquema de apoyo para nuevas

empresas, como tutoria, asesoramiento, financiacion, incubacion, etc.
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Es muy importante buscar empresas que puedan participar en la innovacion

abierta, o que puedan ser patrocinadores privados.

También es importante explorar la financiacion publica a nivel nacional, regional

o local, asi como la financiacion de la UE, como el FSE y el FEDER.

La combinacion correcta de financiacion publica y privada ayudara a la
sostenibilidad financiera presente y futura de nuestro apoyo a las empresas

emergentes y spin-offs.
Paso 7: Planificacion de las primeras acciones

Una vez que tengamos alianzas y financiacién, una correcta planificacion, la
correcta provision de recursos a su debido tiempo, asi como la correcta gestién
de las primeras acciones ayudaran al éxito de las primeras acciones de apoyo a

start-ups y Spin-offs.

Paso 8: Evaluacion de las primeras acciones

Las primeras acciones son linea de un Producto Minimo Viable que nos dara

informacion muy valiosa de lo que sali6 bien y lo que se debe mejorar.

Contar con la retroalimentacion de los participantes y beneficiarios del apoyo
brindado por las IES nutrira las medidas correctivas y mejorara el servicio.

El uso del panel de KPI adecuado también permitira medir el impacto a corto y

largo plazo.

Esta retroalimentacion enriquecera la politica y estrategia de las IES y aportara
mas recursos para el futuro cuando los indicadores muestren efectividad e
impacto positivo en términos de apoyo a las empresas emergentes y a las

empresas derivadas.

Paso 9: Ajuste fino de las acciones y lecciones aprendidas
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El bucle de retroalimentacion nos ayudara a ajustar el plan y las acciones, asi

como la planificacion. En este sentido, hay una mejora continua en el desarrollo

de la cooperacion con los actores del ecosistema de apoyo empresarial.

Paso 10: Garantizar la participacion y la sostenibilidad de las

partes interesadas

El tiempo hara evolucionar la implicacion de los grupos de interés desde un bajo
compromiso hacia modelos de gobernanza de compromiso medio y fuerte.

En ambos casos, cuando las IES es el impulsor de la cooperacion de las partes
interesadas o en el caso de que las IES solo esté integrando un ecosistema
avanzado de partes interesadas, los bonos, el marco legal y la duracion del
compromiso creceran en fuerza con el tiempo, aumentando la sostenibilidad y la
estabilidad.

La sostenibilidad institucional y el compromiso a largo plazo son necesarios para
lograr un impacto alto y a largo plazo, y esto se logrard avanzando paso a paso

a lo largo del tiempo.

Un ecosistema de apoyo empresarial muy exitoso podria llegar a tener la forma
de un consorcio, asociacion o joint venture entre organizaciones publicas y

privadas y las IES que se encuentran en el mismo territorio.
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Anexos / Consejos / Destacados [Seleccion]
(UOC)

Algunas de las mejores practicas escritas por los socios (la totalidad o partes de
ellas) se incluirdn como anexos / consejos / aspectos destacados:

o IES de Mélaga

o Riga Ecosistema empresarial de IES Técnica de Riga

o BALAB Yy SPRINTX

o WKO — Camara Economica Federal de Austria

o I3P Incubadora de Empresas Innovadoras del Politécnico de Turin

o Incubadora de empresas Turiba HEI

Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan
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